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I. Romi u Hrvatskoj i Europi — drustveni kontekst i statistike

1. Gdjei kako Zive Romi u RH?
Sluzbeno, prema Popisu stanovnistva 2011., u nas ima 16.975 Roma (te dodatno 172 stanovnika koji se
nazivaju Askalijama, i deklariraju i kao podskupina Roma porijeklom s Kosova, dakle ukupno 17.147

osoba), odnosno oko 0,4% stanovnika RH.

Prema recentnome i sveobuhvatnome istraZzivanju Centra za mirovne studije o Romima/kinjama u RH iz
2018. u RH ukupno Zivi 24.524 pripadnika romske nacionalne manjine, sukladno ¢emu bismo dobili
okvirni podatak da Romi ¢ine oko 0,6 % stanovnika RH i treca su ili Cetvrta manjina po brojnosti u RH (iza
srpske i bosnjacke, te albanske nacionalne manjine). Najveci broj Roma Zivi u sjeverozapadnom dijelu
zemlje, pa je najve¢a koncentracija romskoga stanovniStva u Medimurju, Zagrebu, Baranji, Sisku,
Slavonskome Brodu te Bjelovaru, Pitomaci, Rijeci, Puli, okolici VaraZdina, Karlovca, Vukovara itd. Evo i
kako to izgleda na karti Hrvatske.

1 Klasni¢- Kunac-Lali¢ i dr.: Ukljucivanje Roma u hrvatsko drustvo: IstraZivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije, Zagreb,
2018. Podaci su dobiveni dobivenim predistrazivanjem/mapiranjem terena u 15 Zupanija RH Hrvatske.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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U Hrvatskoj su, k tome, Romi govornici triju posve razli¢itih jezika. Romi Bajasi (ima ih oko 55%?) iz
Medimurja, Baranje i Siska govore bajaskim jezikom, oblikom starorumunjskog jezika, u Hrvatskoj
nestandardiziranog, tek nedavno lingvisticki opisanoga. Druga skupina Roma govori romani chib,
dijasustav s indijskim jezi€nim korijenima, kao i velika ve¢ina Roma u Europi, s nizom dijalekata.
Naposljetku, u Rijeci i Zagrebu Zive Romi Askalije koji govore varijantom albanskog jezika. Isto tako, Romi
u Hrvatskoj pripadnici su svih triju dominantnih vjera: katolicke vjeroispovijesti (60,8%), 26,6% je
islamske vjeroispovijesti, a 10,3% su pravoslavci. Jedan dio Roma deklarira se pripadnicima ostalih
krs¢anskih zajednica ili protestanata, ima Roma pripadnika Jehovinih svjedoka, kao i odreden postotak
ateista te onih koji se vjerski ne izjasnjavaju.

Prosjecni oCekivani Zivotni vijek kod Roma iznosi tek 66.6 godina, u odnosu na 77 godina u opcoj populaciji
(NSUR, 2012.). Romi, za razliku od svih ostalih nacionalnih manjina u Hrvatskoj, nemaju svoju maticnu
drzavu koja bi, po principu reciprociteta, Stitila prava nacionalnih manjina i po tome su jedinstvena
zajednica u Europi. Zastita manjinskih prava Roma stoga lezi isklju€ivo na institucijama maticne drzave,
te neizravno na europskoj razini (praéenju stanja, reakcijama, institucijama/sudovima te financijskoj i
strucnoj pomoci Europske unije te Vijeca Europe).

2. Povijest i svakodnevica diskriminacije Roma i kako se s njome boriti?

2 Nacionalni plan za uklju¢ivanje Roma - NPUR, za razdoblje od 2021. do 2027

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://pravamanjina.gov.hr/nacionalne-manjine/ostvarivanje-prava-romske-nacionalne-manjine/nacionalni-plan-za-ukljucivanje-roma-za-razdoblje-od-2021-do-2027-godine/1030
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Danas Romi Zive u gotovo svim europskim zemljama i ¢ine transnacionalnu i podosta heterogenu etnic¢ku
zajednicu od oko 11 milijuna ljudi u Europi, od cega oko 6 milijuna u EU28. Pradomovina Roma je
sjeverozapadna Indija®, iz koje su krenuli oko 1000. godine. Hrvatsku (Dubrovnik i Zagreb) Romi
nesumnjivo naseljavaju vec u 14. stoljecu.

Romi su “istinska europska manjina”, kako to naglasavaju dokumenti Vije¢a Europe* s izrazito razvijenom
kulturnom bastinom, usmenom predajom, sustavom obicaja, jezicima i glazbom. Sve do druge polovice
20. stoljec¢a obiljezava ih selilacki nacin Zivota, koji uz razli¢ito rasno porijeklo biva izvorom negativnog
obiljezavanja od strane vecine. Romi postaju zajednica s ruba europskih drustava, od koje vecina zazire,
oznacujuci ih “drugacijima”. U povijesti diskriminacije Roma u Europi mnogo je teskih perioda, no najtezi
je svakako onaj u doba nacisti¢ke Njemacke i njezinih pomagaca®. Nakon toga, zajednica se revitalizira,
socijalni status, kao i zaStita ljudskih prava poboljSavaju se, no i dalje vidno zaostaju za prosjekom
stanovnistva.

Biti Rom ili Romkinja danas u kolektivnoj svijesti nazalost ne znaci samo biti pripadnik jedne osebujne i
vitalne manjinske sveeuropske zajednice, nego se Cesto povezuje sa specificnim i tesSkim socijalnim i
ekonomskim statusom: Zivotom u naseljima bez infrastrukture, bez stalnog zaposlenja i, narocito, bez
administrativno uredenih podrucja Zivota — od osobnih dokumenata, nelegaliziranog zemljista, kuce, pa
do nacina zaradivanja koje najcesce lezi u nereguliranoj, ,sivoj“ zoni.

Gradani u RH opetovano procjenjuju da je diskriminacija od svih etnickih skupina najrasirenija upravo
spram Roma (20,2% ispitanika prepoznaje Rome naj¢eS¢om metom diskriminacije u RH, a slijede ih LGBT
osobe, osobe s invaliditetom i siromasni, dok se na ljestvici osoba koja su meta diskriminacije ,,penju” i
imigranti). Pritom o predrasudama dijela gradana govori podatak da cak polovina ispitanih smatra da
Romi Zive od socijalne pomodi jer ne Zele raditi, a neSto vise od 25% da bi Romi koji rade u usluznim
djelatnostima odbili mnoge klijente.® Ipak, postoje naznake da se polevsi od 2005. socijalna distanca

3 Vojak, Danijel (2010). O proucavanju Roma u hrvatskoj znanosti ili postoji li hrvatska romologija?, Historijski zbornik, 63, str. 215-

240; Hrvati¢, Neven (2000). Povijesno-socijalna obiljeZzja Roma u Hrvatskoj, Drustvena istraZivanija, 9, br. 2-3 (46-47), str. 251-266

4 Preporuka Opce skupstine Vije¢a Europe 1203 iz 1993. Dostupno na: http://assembly.coe.int/nw/xml/Xref/Xref-XML2HTML-
en.asp?fileid=15237&lang=en

5 Lengel-Krizman, Narcisa (2003). Genocid nad Romima — Jasenovac 1942. Jasenovac-Zagreb, Javna ustanova Spomen podrucje
Jasenovac . Autorica navodi kako je u sklopu provedbe nacistickih zakona u NDH pobijeno preko 22.000 Roma, od cega treéina
djece, vedinom u koncentracijskom logoru Jasenovac

6 [straZivanje o stavovima i razini svijesti o diskriminaciji, Pucki pravobranitelj i Centar za mirovne studije, Zagreb, 2016.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=121484
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=toc&id_broj=6583
http://hrcak.srce.hr/drustvena-istrazivanja
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=toc&id_broj=1849
http://assembly.coe.int/nw/xml/Xref/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=15237&lang=en
http://assembly.coe.int/nw/xml/Xref/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=15237&lang=en
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spram Roma polagano smanjuje pod utjecajem projekata, rada institucija, pozitivnih javnih kampanja,
vece informiranosti gradana i sliénih aktivnosti, ali i pozitivhog utjecaja suvremenih medija’.

U dokidanju siromastva, odnosno u izjednacavanju obrazovnih, zdravstvenih, stambeno-infrastrukturnih
te drugih preduvjeta za drustveni uspjeh, tj. pomicanje na viSe na drustvenoj ljestvici lezi i prvi temelj
ravnopravnosti Roma i Romkinja u europskim drustvima. Uspjesne antidiskriminacijske politike - pravni i
institucionalni mehanizmi koji ih omogucuju drugi su neizostavan stup te borbe za ravnopravnost Roma,
i upravo ¢éemo se njima pobliZe bauviti.

)

7 Diplomski rad Natalije Grgi¢ na katedri za psihologiju iz 2006., Ispitivanje izraZenosti pre:
pomake u stupnju predrasuda gradana RH spram Roma u casu i nakon pobjede javnosti o
ponosio svojim romskim identitetom, u prvom ciklusu popularnog reality showa Big Bro

cm ™ 0

distance te Skalom modernog rasizma. Autorica utvrduje lagan pad stupnja predrasuda i
dogadaja, koji je imao Sirok medijski odjek, te istodobno ustanovljuje kako su predrasude manje te

kod Zena. Ovaj trend postepenog poboljsanja u pogledu predrasuda spram Roma potkrepljuju jo$ neki recentniji znanstveni i

strucni radovi.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuéiva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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(pravni i institucionalni
mehanizmi)

3. Nakoje se strateSke dokumente i zakone u RH pozivati u suzbijanju diskriminacije Roma?

Danas su u Hrvatskoj kljucni strateski dokumenti u podrucju izjednacavanja Zivotnih uvjeta Roma te
postizanja drustvene integracije i unapredenja prava pripadnika romske nacionalne manjine Nacionalni
plan za ukljuéivanje Roma - NPUR 8, za razdoblje od 2021. do 2027. godine i Akcijski plan za provedbu
NPUR-a za period 2021. i 2022., doneseni u lipnju 2021.

Dokumenti se temelje na Ustavu Republike Hrvatske i Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina,
ali i Zakonu o suzbijanju diskriminacije te nizu drugih povezanih zakona i javnih politika poput

Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2017. do 2022. godine.
Na EU razini, njihov je sadrzaj uskladen sa EU strateskim okvirom za Rome 2020-2030.

4. Kako se ocituje diskriminacija Roma u razli¢itim podrucjima drustvenog Zivota?

a. lzloZzenost Roma diskriminaciji:

Govoredi o iskustvima diskriminacije pripadnika romske nacionalne manjine u posljednjih 12 mjeseci u
istrazivanju CMS-a iz 2018.°, 28,2 % Roma smatra da je u proteklih godinu dana doZivjelo neki oblik
diskriminacije, i to viSe puta njih ¢ak 23,1 %) Najveci broj sluc¢ajeva diskriminacije pripadnika romske
nacionalne manjine utvrden je na podrucju rada i zaposljavanja, a potom na podrucju socijalne skrbi.

8 Ovaj je dokument temeljen na kontinuitetu javnih politika integracije Roma koja se od 2003. ocituje kroz: Nacionalni program za
Rome iz 2003. s AP-om iz 2005. te Nacionalnom strategijom za ukljucivanje Roma 2013.- 2020., kao i na njima vise ili manje
baziranim aktivnostima i mjerama drzavnih tijela (ministarstava, ureda, jedinica lokalne i podrucne samouprave i ostalih
javnopravnih tijela RH, te iznimne aktivnosti organizacija civilnoga drustva u ovome podrucju)

9 Kunac_Klasni¢_Lali¢ i dr.: Ukljucivanje Roma u hrvatsko drustvo: Istrazivanje baznih podataka, CMS, Zagreb, 2018.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuéiva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://pravamanjina.gov.hr/nacionalne-manjine/ostvarivanje-prava-romske-nacionalne-manjine/nacionalni-plan-za-ukljucivanje-roma-za-razdoblje-od-2021-do-2027-godine/1030
https://pravamanjina.gov.hr/nacionalne-manjine/ostvarivanje-prava-romske-nacionalne-manjine/nacionalni-plan-za-ukljucivanje-roma-za-razdoblje-od-2021-do-2027-godine/1030
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/NPUR%202021-2027/Akcijski%20plan%20za%20provedbu%20NPUR-a%20za%202021.%20i%202022..pdf
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/NPUR%202021-2027/Akcijski%20plan%20za%20provedbu%20NPUR-a%20za%202021.%20i%202022..pdf
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1813
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Trecina onih koji su doZzivjeli neki oblik diskriminacije iskusila je to na podrucju trgovine i drugih usluznih
djelatnosti, a gotovo je jednak udio onih koji su takva iskustva imali u postupanju policije prema njima®°.

b. Rodna ravnopravnost, prava Romkinja:

Romkinje su ,dvostruko diskriminirane”, kao pripadnice romske zajednice spram pripadnika veéinske
zajednice i prema muskim, odnosno starijim ¢lanovima svoje zajednice, doZivljavajuéi razlic¢ite oblike
opresije’!. Ako dodamo i €esto siromastvo u kojem su im bitno smanjene $anse za drustveni uspjeh,
mozZemo govoriti i o trostrukoj diskriminaciji, koja se prepoznaje od podruc¢ja reguliranja
statusa/drzavljanstva, oteZanog pristupa pravosudu i zastiti od nasilja u obitelji, preko obrazovanja i

zdravlja, pa do zaposljavanja *2.

Budu¢i da su rani brakovi i viSestruki porodi cesti i uvjetovani
tradicionalnim obrascima zajednice s jedne, i nedovoljnom brigom drustva o jednakim Sansama za
obrazovanje i zaposlenje s druge strane, joS uvijek gotovo polovina svih Romkinja starijih od 15 godina ima
troje ili viSe djece®.

Jasne su naznake kako se ovaj trend rodne neravnopravnosti mijenja u mladih obitelji. O dobrim ucincima
javnog obrazovanja, zaposlenja i trendu jacanja ravnopravnosti spolova u zajednici govori niz podataka,
medu kojima se isti¢u oni o jednakoj prisutnosti djevojcica i dje¢aka u osnovnoskolskom sustavu, te veéim
uspjesima djevojaka na sveudilisnoj razini**. Ipak, patrijarhalni obrazac u smislu prebacivanja brige za
djecu i domacinstvo na Zenu usprkos pozitivnim promjenama, izraZzen je u zajednici. Tako je npr. kod
mladih Roma koji su odustali od Skolovanja u dobi od 14 do 18 godina znacajna razlika po spolu u
kategoriji domacice/roditeljski/porodiljni dopust, gdje ¢ak 15,1 % djevojaka u toj dobi preuzima te uloge,
dok nitko od mladica te skupine to ne Cini.

10 podaci pucke pravobraniteljice iz 2020. donose slican poredak diskriminacijskih podruéja za ukupnu populaciju: Rad i
zaposljavanje najzastupljenija su podrucja diskriminacije (ukupno 76/266 prijavljenih slu¢ajeva), a nacionalno podrijetlo te rasa,
etnicka pripadnost i boja koZe najzastupljenije su osnove (31/266 prijavljenih slu¢ajeva), kao i viSestruka diskriminacija (54/266
gdje je najvedi udio upravo spomenutih osnova), uz spol'® pa je za pretpostaviti da je medu prijavljenim, ali i neprijavljenim
slué¢ajevima diskriminacije koji ostaju izazov19, po spomenutim osnovama velik udio pripadnika/ca romske nacionalnosti.

11 Hrv. potlacenost, izloZzenost ekonomskom izrabljivanju, marginalizaciji, nasilju, dominaciji muskaraca, a koju najcesée prati
osjecaj nemoci da se upravlja vlastitom sudbinom i samostalno donose bitne odluke (prema I.M. Young, 1990.)

12 CEDAW, Zakljuéne primjedbe o Cetvrtom i petom periodiénom izvje$¢u za Hrvatsku, 2015.

13 UNICEF, Analize stanja prava Zena i djece 2011.- 2014.

14 podaci MZOS-a koji se od 2008./2009. godine sustavno prikupljaju, pokazuju kako ne samo da razlika u broju djevojcica i
djecaka u viSim razredima osnovne $kole gotovo da je i nestala, nego i da djevojke redovito postiZu izvrsne obrazovne rezultate
kada ovu prvu , prepreku” osnovne skole prijedu, pa je tako veci broj studentica Romkinja, gdje imamo omjer 15:11 za djevojke, a
dominiraju i nad muskim kolegama u najzahtjevnijim srednjoskolskim programima poput gimnazija i umjetnickih skola, u kojima
je omjer 11:7 za romske djevojcice (Novak, 2015. Prema podacima MZO, obrazovanje nacionalnih manjina, sluzbene internetske
stranice Ministarstva).

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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c. Pravadjece:

Djeca su posebno ranjiva skupina kako zbog veé iznesenih odnosa u zajednici te uvjeta u kojima Zive
njihove majke na koje su orijentirana, Ceste isklju¢enosti roditelja iz svijeta rada i obrazovanja, tako i zbog
iznimno lo$ih stambenih uvjeta, kuc¢a u kojima &esto nedostaje prostora, kanalizacije i sanitarnog ¢vora?®,
te su €esée bolesti povezane sa siromastvom?.

Posebno su ugroZena romska djeca bez adekvatne roditeljske skrbi, kao i djeca s invaliditetom. Postoje
podaci na europskoj razini da su romska djeca mnogo zastupljenija u institucionalnim oblicima poput
domova, a nedovoljno zbrinjavana u inkluzivnom sustavu Zivota u stambenim zajednicama ili u
udomiteljstvu. Stravic¢an slucaj smrti djevojcice iz Nove GradiSke u proljece 2021. te slucaj smrti Romkinje
u Medimurju od obiteljskoga nasilja u veljaci iste godine, pokrenuli su javnu raspravu ne samo o
podkapacitiranosti socijalnih sluzbi i nejasnim kriterijima za reakciju/udomljavanje odnosno vracanje u
biolosku obitelj, ve¢ i o potencijalnim dvostrukim mijerilima pojedinaca u sluzbama kada se radi o
pravodobnoj intervenciji u korist djece i Zena u romskim obiteljima?’.

Poseban problem na razini Europe je nerazmjerna zastupljenost romske djece u odjeljenjima ili Skolama
za obrazovanje djece s teskoéama u odnosu na postotak u opéoj populaciji'®.

d. Pristup zdravlju:

Nepovoljan poloZaj Roma na trziStu rada, losi uvjeti stanovanja, siromastvo, kao i fizicka udaljenost
naselja (bez redovitog javnog prijevoza do zdravstvenih ustanova) utjee na sliku zdravlja Roma.
Primjerice, ¢ak 50% romskog stanovniStva u Hrvatskoj izjavljuje da si ne moZe priustiti potrebne
lijekove, naprema 14% u vecinskome stanovnistvu, dok 7,2% ispitanih osoba nema regulirano obvezno
zdravstveno osiguranje?®.

15 53,8% romskih kuc¢anstava nema pristup kanalizaciji ili septickoj jami, 51,3% nema zahod, 50,0% nema kupaonicu, a 46,5%
nema pitku vodu u vlastitome stambenom objektu. Nadalje, 18,7% kucéanstava ne posjeduje vlastitu kuhinju, a 12,4% Roma zZivi
bez elektricne energije (UNDP, UNICEF i UNHCR, 2014.).

16 Socijalno ukljucivanje djece Roma (RECI+), Izvjestaj za Hrvatsku, UNICEF 2015.
17U ovome podruéju dodatni izvori su: Elijas - Laklija: Iskustva rada socijalnih radnika s romskim obiteljiima, te ¢l., Jutarnii list,

6.4.2021.

18 Vi$e o tome u poglavlju IV, slu¢aj D.H. i ostali protiv Republike Ceske (2007.) te Horvath | Kiss protiv madarske (2013.), kao i u
poglavlju e. Pristup obrazovanju

19 Klasni¢ — Kunac - Lali¢ i dr.: Ukljuéivanje Roma u hrvatsko drustvo: IstraZivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije,
Zagreb, 2018.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.google.com/search?q=gradi%C5%A1ka+propusti+sustava+u+romskim&sxsrf=ALeKk02MEQGIKpr8b2h4N_UkdOO7rEsasQ%3A1628695500725&ei=zOsTYebaK9KnrgT574qABg&oq=gradi%C5%A1ka+propusti+sustava+u+romskim&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBAgjECc6BwgjELADECdKBAhBGAFQ3A9YzB1g_SJoAXAAeACAAbICiAG2C5IBBzAuNi4xLjGYAQCgAQHIAQHAAQE&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjm8JHGo6nyAhXSk4sKHfm3AmAQ4dUDCA0&uact=5
https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/drzava-je-kriva-za-smrt-curice-iz-nove-gradiske-a-socijalnog-radnika-treba-zastititi-15063581
https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/drzava-je-kriva-za-smrt-curice-iz-nove-gradiske-a-socijalnog-radnika-treba-zastititi-15063581
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U recentnom istraZivanju MDM-BE o pristupu zdravlju iz 2020. koje je obuhvatilo Rome iz Medimurja®
dobili smo i presjek najéesc¢ih pobola u Roma, koji su u jasnoj korelaciji sa siromastvom, subjektivnim
osje¢ajem nemoci, loSim polozajem Zena u zajednici te slabim pristupom kvalitetnom zdravstvu. Isti¢u se
tri tipa bolesti: to su ginekoloski problemi i maloljetnicke trudnoce koje 93% ispitanika rangira kao
najcesce, koje slijede problemi mentalnog zdravlja i dusevnih poremecaja (potistenost, ovisnosti) te
,Zarazne i nezarazne bolesti koje svoj uzrok imaju u siromastvu i loSim Zivotnim uvjetima“. Na ¢etvrtom su
mjestu bolesti diSnih putova, koje su zastupljenije nego u vecinskoj populaciji. U ukupnom broju
povecdavaju se i bolesti krvozilnog sustava zbog nekvalitetne ishrane i pretilosti, koje su glavni uzrocnik
smrtnosti i u veéinskoj populaciji?.

e. Pristup obrazovanju:

Tri su osnovna problema kod jednakog pristupa Roma u nas i Europi. Prvi je slaba uklju¢enost romske
djece u redovite predsSkolske programe, kojima bi se izjednacile obrazovne startne pozicije u prvome
razredu (razvile grafomotoricke, predéitalacke i ine vjestine te napose usvojio standardni hrvatski jezik)?2.
Nadalje, dio romske djece i dalje je smjesten u Cisto romske (etnicki segregirane) razrede po principu
rasporeda tj. mreze Skola pri romskim naseljima koje onda de facto postaju “romske skole” (o
diskriminatornim ucincima te prakse detaljnije u presudama ESLIP u poglavlju Il i IV). Trece, nepostojanje
dodatnih mjera u OS za svu siroma$nu djecu poput besplatnog produZenog boravka, dodatne “anti-
bias”® edukacije uditelja i ravnatelja, redovitog obroka, sustavne dopunske i dodatne nastave, modela C
njegovanja romske kulture u praksi itd.

Rezultat svega navedenog je jo$ uvijek visoka stopa ispadanja iz OS i SS sustava te niZza obrazovna
postignuda od potencijala koje djeca imaju, prezastupljenost Roma u odjeljenjima za djecu s tesko¢éama
ili prevelik postotak djece koja zavrSavaju skolu s rjeSenjem o primjerenom obliku Skolovanja u odnosu

20 Novak — Delescluse - Tomljenovi¢: Within, with and for Roma community te lzrada Mjera Akcijskog plana za zdravlje
pripadnika/ca romske nacionalne u Medimurskoj Zupaniji, dvije studije u sklopu projekta ,,PRO Health for Roma - Addressing
discrimination and improving access to health care for ROMA communities”, Medicins du Monde — Belgique, 2021

2L Ovi se rezultati djelomi¢no poklapaju s istraZivanjem UNICEF-a iz 2014.%* u kojemu su bolesti di$nih putova te mentalno
zdravlje prepoznati kao oboljenja koja se pojavljuju u znatno ve¢em postotku nego kod opce populacije RH. Takoder, spomenuto
istrazivanje govori da u vremenu njegove provedbe, 82,5 % Roma Medimurja ima zdravstveno osiguranje, dok ga ¢ak 17,5 % nije
imalo.

22 Hrvatska takoder zaostaje za drugim europskim zemljama i u pogledu razine ukljucenosti djece u jaslice i vrtiée. Na primjer,
sudjelovanje Cetverogodisnjaka u obrazovanju u Hrvatskoj poraslo je s 41,4% u 2003. na 57,4% u 2011., dok je u ostalih 27
zemalja EU iste godine prosjek sudjelovanja bio 90,8%. Strateski okvir sada potice zemlje EU da dosegnu ciljanu razinu od 95%
upisa u rano obrazovanje od Cetvrte godine do pocetka obaveznog obrazovanja (RECI+, UNICEF, 2015).

23 Radi primjerice se o edukacijama ,Zivjeti razli¢itost“ i ,0dgoj za socijalnu pravdu” za ucitelje, stru¢nu sluzbu i ravnatelje koje
osvjeséuju predrasude i nejednake Zivotne Sanse kao kasnije drustvene iskljucenosti i ,,neuspjeha“, koje u nas provodi POU Korak
po Korak, a Sirom Europe pokazale su se ucinkovitim alatom za edukaciju kadra u viSeetnickim Skolama.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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na postotak u populaciji?*, a posljedi¢no sve dovodi do teZeg zaposljavanja, ovisnosti o socijalnim
naknadama i Zivota u zatvorenome krugu siromastva. IstraZivanje Agencije Europske Unije za temeljna
prava® pokazuje da 95 % djece romske nacionalne manjine u EU u dobi od 7 do 14 godina pohada
obrazovanje, dok ukljuéenost u obrazovanje vrijedi samo za 35 % mladih pripadnika romske nacionalne
manjine od 15 do 18 godina, dakle krajem osnovne i u srednjoj Skoli odustajanje od obrazovanja jos uvijek
na alarmantnoj razini u EU, pa i u Hrvatskoj?. Istovremeno, istraZivanje baznih podataka Roma u RH iz
2018." pokazuje kako 45% medimurskih osnovnoskolaca, jos uvijek pohada iskljuéivo romske,
segregirane razrede (140 od 148 zabiljeZena takva slucaja su u Medimurskoj Zupaniji).

Trendovi u RH u podizanju kvalitete i desegregaciji romskog obrazovanja vidljivi su od 2005. do 2017.
godine, no recentno su opet zabiljeZene negativne tendencije 2.

f. Socijalne prilike te pristup radu i zaposljavanju:

Prema podacima istraZivanja romske svakodnevice u RH, ¢ak 9% Roma Zivi u apsolutnom siromastvu,
odnosno raspolaze s manje od 4,3 USD na dan. Razlike o odnosu na opc¢u populaciju su znacajne, i kod
stope rizika od siromastva jer je prema toj mjeri 92 % Roma u ozbiljnom riziku od siromastva, u
usporedbi s 42 % ostalog stanovnistva. Udio socijalne pomodi u ukupnu dohotku romskih ku¢anstava pet
je puta vedi nego kod ostatka stanovnistva®.

24 Barbara Matejcic: Igor se srami: Zavrsio je srednju, ali po posebnom programu: ‘Bio sam Zalostan, znao sam da mogu vise',
Jutarnji list, 31.10.2020.

25 European Union Agency for Fundamental Rights (FRA), Second European Union Minorities and Discrimination Survey (EU-MIDIS
1) Roma — Selected findings, http://fra.europa.eu/en/publication/2016/eumidis-ii-romaselected-Findings.

26 peto misljenje Savjetodavnog odbora o provedbi Okvirne konvencije za zastitu nacionalnih manjina u RH iz veljace 2021. jasno
naglasava: ,Sto se ti¢e romske nacionalne manjine, neovisnim istraZivanjima treba otkrivati nova podrucja, temeljem predvidene
Nacionalne strategije za ukljuc¢ivanje Roma nakon 2020., kao $to su rodne nejednakosti i utjecaj brakova u ranoj dobi na
prestanak skolovanja i neprisutnosti na nastavi, osobito kod prelaska iz osnovnog u srednje obrazovanje.”

27 Klasnié¢ — Kunac - Lali¢ i dr.: Uklju¢ivanje Roma u hrvatsko drustvo: IstraZivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije,
Zagreb, 2018.

28 Prema doktorskoj disertaciji Novak, J.: Obrazovanje Roma: egalitarni i multikulturalni pristup suzbijanju diskriminacije, Fakultet
politi¢kih znanosti, Zagreb, 2015., od 2005. do 2015. zamjetan je znatan porast broja djece pripadnika romske nacionalne manjine
u odgoju i obrazovanju i to na svim razinama, kao i smanjenje postotka onih koji napustaju Skolovanje, no ta je ukljucenost i dalje
niska u odnosu na opcéu populaciju na EU ciljeve i u posljednjih par godina nazalost ponovno lagano opada. Tako je prema
Izvje$éu pucke pravobraniteljice za 2020. godinu tijekom 2019. u OS obrazovanju bilo 6,94% manje romskih u¢enika nego 2018., a
14,16% manje ih je bilo uklju¢eno u produZeni boravak i dodatne aktivnosti obrazovne i socijalne integracije. U 2019. je bilo i
5,13% manje Roma u srednjim Skolama nego 2018., a za 11,54% je smanjen njihov broj u u¢enickim domovima.

29 Bagi¢, D., Buri¢, ., Dobroti¢, 1., Potocnik, D., i Zrins¢ak, S., Romska svakodnevnica u Hrvatskoj: prepreke i mogucnosti za
promjene, UNDP, UNHCR i UNICEF, 2014., str. 40.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Uzmemo li podatke iz Popisa stanovnistva o broju Roma u ukupnom stanovniStvu i broj nezaposlenih
Roma, dobivamo podatak da su Romi znatno zastupljeniji u skupini nezaposlenih, odnosno da su Romi u 3
i pol puta veéem riziku od nezaposlenosti od prosjeéna gradanina RHC. Buduéi je zaposljavanje uz
obrazovanje kljuc¢an prediktor izlaska iz siromastva, zabrinjava da osim niske razine obrazovanja i niskog
socijalnog kapitala (mreZze poznanstava, informacija i sl. u vecinskoj zajednici), Romi na putu ka
zaposlenju zasigurno imaju i treceg velikog neprijatelja — diskriminaciju. Prema istraZivanju baznih
podataka iz 2018.3! najveéi postotak Roma navodi kako su od svih podrudja Zivota najvise bili
diskriminirani u podrucju rada i zaposljavanja — njih 48,6%. Istovremeno, zabrinjava da njih vise od %
navodi da se u podrucju rada i radnih uvjeta diskriminacija u posljednje Cetiri godine. dakle od 2014. do
2018, povecala.

Generalno gledajudi, od 2010. pa do 2018. ipak se biljeze mali pomaci u broju zaposlenih Roma u ovome
podruéju, radi mjera nacionalnih strategija i akcijskih planova za Rome koje provodi HZZ-a.3? No, pitanje je
kako su zadnja ekonomska kriza uzrokovana pandemijom COVID 19 s jedne strane te stagnacija u
implementaciji politika usmjerenih na ljudska prava, utjecali na ionako krhke rezultate poticajnih mjera za
zaposljavanje Roma.

g. Postupanje policije:

Postupanje policije spram ranjivih skupina poput Roma i emigranata moZe biti dobar pokazatelj ne samo
stupnja zasStite odnosno krSenja ljudskih prava u nekome drustvu, vec i institucionalne kulture koja u
nekom periodu preteZe spram manjina®. Romi generalno vise od prosjeka isticu kako doZivljavaju
postupke policije nedosljednima, nepotrebno grubima te se ¢esce Zale na prekoracenja ovlasti .

U veé spomenutom istraZivanju iz 2018.3* godine podaci govore kako je postupanje policije na 4 mjestu
podruéja u kojem su Romi doZivjeli diskriminaciju, odmah iza rada/zaposljavanja, socijalne skrbi te
usluga/trgovine, $to svakako nije zanemariv podatak, uz presudu Skerjanec protiv RH iz 2017. koja
svjedoci o propustima policije i pravosuda upravo u ovome podrucju.

30 Novak, J.: Obrazovanje Roma: egalitarni i multikulturalni pristup suzbijanju diskriminacije, Fakultet politickih znanost).

31 Klasni¢ — Kunac - Lali¢ i dr.: Uklju¢ivanje Roma u hrvatsko drustvo: IstraZivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije,
Zagreb, 2018.

32 Kukovec i Dukic (2014.); Novak (2015.); Klasni¢-Kunac-Lali¢ i dr., 2018.

33 Radeti¢_Paji¢, M.: Postupanje policije_kao mogqudi _indikator institucionalnog ekstremizma, Metodicki obzori : asopis za
odgojno-obrazovnu teoriju i praksu, Vol. 7(2012)3 No. 16, 2012.; Rad utvrduje postoje li razlike u pojedinim aspektima postupanja

policije prema Romima Istarske Zupanije u odnosu na domicilno stanovnistvo istog podrucja. Rezultati pokazuju
34 Klasni¢ — Kunac - Lali¢ i dr.: Uklju¢ivanje Roma u hrvatsko drustvo: IstraZivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije,
Zagreb, 2018.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Il. Pravni okvir suzbijanja diskriminacije

1. Medunarodni dokumenti relevantni za suzbijanje diskriminacije Roma

a. Ujedinjeni narodi (UN)

e Opca deklaracijom o ljudskim pravima, iz 1948. godine;

e Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, iz 1966. godine s Fakultativnim
protokolom;

e Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije, iz 1965. godine;

e Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije prema Zenama, iz 1979. godine i Fakultativnim
protokolom uz Konvenciju iz 1999.;

e Deklaracija o pravima pripadnika nacionalnih ili etnickih, vjerskih ili jezicnih manjina, iz 1992.
godine.

b. Vijeée Europe / Europski sud za ljudska prava (VE/ESLIP)

e Europska konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda iz 1951.

Clankom 14. Europske konvencije o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda predvidena je
odredena zastita od ogranicena koristenjem drugih prava koje predvida Konvencija

e Protokolom br. 12 Konvencije, koji je stupio na snagu 1. travnja 2005. uvedena je opca zabrana
diskriminacije. Ako su iscrpljena sva raspoloZiva domaca pravna sredstva, pojedinac se, ako je
slu¢aj vezan uz pitanja obuhvacena Europskom konvencijom od ljudskim pravima i njezinim
dodatnim protokolima, moZe obratiti Europskom sudu za ljudska prava u Strasbourgu. To se
moZze uciniti prema ¢lanku 14. Konvencije pod uvjetom da je ukljuéen jos jedan cl. ili, prema
Protokolu 12 Konvencije ako ga je zemlja ratificirala (a RH je to ucinila 2003., dok je Protokol na
snagu stupio 2005.).

e Europska povelja o socijalnim pravima Vijeca Europe takoder ukljucuje opéenite propise o
nediskriminaciji (¢l. E), kao i posebne odredbe koje se odnose na prava raznih potencijalno
osjetljivih skupina: djece i mladih, Zena, osoba s invaliditetom, radnika migranata i starijih osoba.
Sukladno Europskoj povelji o socijalnim pravima Europskom odboru za socijalna prava moguce je
podnositi i zajednicke/udruzne prituzbe ako je drzava ¢lanica prihvatila postupak zajednicke

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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prituzbe

e Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina, koja je u RH stupila na snagu 1998. godine.
Izvjes¢a po tom dokumentu relevantna za Hrvatsku su:  Peto mislienje Savjetodavnog odbora

Vijeca Europe za Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih manjina, Hrvatska 2021., kao i

prethodna Misljenja.

e Europska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI) i njezina lzvjeS¢a za Hravatsku, i to
napose Peto ECRI izviesée (2018.), Cetvrto ECRI izvie$ée (2012.), Trede ECRI izvjesée (2005.) i
Drugo ECRI izvjeS¢e (2000.), s relevantnim komentarima i preporukama glede suzbijanja

diskriminacije Roma.

e ECRI Op¢a preporuka br. 13 o suzbijanju anticiganizma i diskriminacije Roma, usvojena u lipnju
2011. o izmjenama i dopunama iz prosinca 2020., te ECRI Opca preporuka br 7. o nacionalnom
zakonodavstvu za borbu protiv rasizma i rasne diskriminacije, donesena 2002. i dopunjena
2017.

e Konvencija Vijeca Europe o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u obitelji -
Istambulska konvencija iz 2011., koju je RH ratificirala, nakon burne javne rasprave 2018.

c. Europska unija (EU)

e Povelja o temeljnim pravima Europske unije, kao dio Lisabonskog ugovora (2009.) vaZan
dokument i za Hrvatsku kao njegovu pristupnicu. Povelja objedinjuje_sva osobna, gradanska,

politicka, ekonomska i socijalna prava gradana u Europskoj uniji, te je svojevrstan popis ljudskih

prava koje EU kao vrijednosti stiti, medu kojima je primjerice i pravo na dobru upravu.

e EU Direktiva 43/2000/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja prema osobama bez obzira na
njihovo rasno ili etnicko podrijetlo. Vazna osnova za hrvatski ZoSD, kao i za uvodenje i
razumijevanje koncepata izravne i neizravne diskriminacije, kao i prebacivanja tereta dokaza.

e Direktiva 2002/73/EZ o primjeni nacela ravnopravnosti muskaraca i Zena s obzirom na moguénost
zaposljavanja, struc¢nog osposobljavanja i napredovanja te na radne uvjete). Vazna za definiciju
izravne i neizravne diskriminacije.

d. Hrvatsko zakonodavstvo

Iz zakonodavnoga okvira u RH klju¢ni su suzbijanje diskriminacije Roma i Romkinja prvenstveno:
e UstavRH (NN 56/90, 135/97, 113/00, 28/01, 76/10, 5/14 )

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.google.com/search?q=Okvirna+konvencija+izvje%C5%A1%C4%87e+peto+zaklju%C4%8Dne+&client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk01gK6GWj0ZfKgwup1XdyCUD6Tzevg%3A1629308871794&ei=x0cdYZzyL7L_7_UP2NOP8Aw&oq=Okvirna+konvencija+izvje%C5%A1%C4%87e+peto+zaklju%C4%8Dne+&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBQghEKABMgUIIRCgAToHCCMQsAMQJzoHCCMQrgIQJzoECCEQFUoECEEYAUoECEEYAVDorhRYwNgUYMHpFGgCcAB4AIAB5AGIAfYNkgEGMC4xMS4xmAEAoAEByAEBwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjc8aDEkLvyAhWy_7sIHdjpA84Q4dUDCA0&uact=5
https://www.google.com/search?q=Okvirna+konvencija+izvje%C5%A1%C4%87e+peto+zaklju%C4%8Dne+&client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk01gK6GWj0ZfKgwup1XdyCUD6Tzevg%3A1629308871794&ei=x0cdYZzyL7L_7_UP2NOP8Aw&oq=Okvirna+konvencija+izvje%C5%A1%C4%87e+peto+zaklju%C4%8Dne+&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBQghEKABMgUIIRCgAToHCCMQsAMQJzoHCCMQrgIQJzoECCEQFUoECEEYAUoECEEYAVDorhRYwNgUYMHpFGgCcAB4AIAB5AGIAfYNkgEGMC4xMS4xmAEAoAEByAEBwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjc8aDEkLvyAhWy_7sIHdjpA84Q4dUDCA0&uact=5
https://rm.coe.int/fifth-report-on-croatia/16808b57be
https://rm.coe.int/fourth-report-on-croatia/16808b57bb
../../../../../../../../Jagoda/Downloads/docl_11631_686149419.pdf
https://rm.coe.int/second-report-on-croatia/16808b57b5
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/democracy-and-human-rights/fundamental-rights-in-the-eu
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/democracy-and-human-rights/fundamental-rights-in-the-eu

minority

rights
europe and Tolerance

Equality for Roma through Enhanced Legal Access (ERELA)
Project No.: 963284

e Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina (NN 155/02, 47/10, 80/10, 93/11, 93/11)

e Zakon o suzbijanju diskriminacije — ZoSD (85/08, 112/12). Detaljno objasnjen u poglavlju koje
slijedi.

e Kazneni zakon (125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21). Elementi vezani
uz diskriminaciju objasnjeni kod zlocina iz mrinje.

e Zakon o kaznenom postupku (NN 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13,
152/14,70/17, 126/19, 126/19)

e Zakon o ravnopravnosti spolova (82/08, 69/17 )**

e Zakon o radu (93/14, 127/17, 98/19)%¢.

Ovisno o podrudju i drugim moguc¢im osnovama diskriminacije relevantni su zakoni i podzakonski akti
vezani za: obrazovanje i obrazovanje na jeziku i pismu nacionalnih manjina, zdravlje, zaposljavanje,
stanovanje, prava osoba s dusevnim smetnjama, prava osoba liSenih slobode, postupanje policije ili
tajnih sluzbi, postupanje drzavnih i/ili javnih sluzbenika itd.

Pravni i institucionalni mehanizmi zastite od diskriminacije:

35 Relevantan zbog spola kao Ceste osnove diskriminacije, napos& iminacije, npr. po spolu i etnickom porijeklu,
kao i zbog posebnih mijera (tj. afirmativne akcije kojima se osigurava zastupljenost po kvotama u nekim sferama politickoga
Zivota gdje su bile podzastupljene). Ovaj zakon prvi definira izravnu i neizravnu diskriminaciju, te ustanovljuje Citav sustav
institucija za ravnopravnost spolova: Pravobraniteljicu za ravnopravnost spolova kao neovisno tijelo, Ured za ravnopravnost
spolova pri Vladi RH, Koordinatore za RS u tijelima drZzavne uprave te Povjerenstva za RS pri jedinicama lokalne i podrucne
samouprave. Takoder zakon definira i Nacionalnu politiku ravnopravnosti spolova3 koju donosi Ured, a tijela i koordinatori
provode, no koju pak Ured za ravnopravnost spolova nije donio od 2015. godine, te je RH trenutno godinama bez koordinirane
nacionalne politike na ovome podrucju.

36 Relevantan s obzirom da je rad i zaposljavanje najzastupljenije podrucje diskriminacije, kao i da je sudska praksa te opcenito
poznavanje ZoR kod sudaca daleko razvijenija u RH.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuéiva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.zakon.hr/cms.htm?id=32465
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=32467
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=32469
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=32471
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=32473
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=143
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=144
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=269
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=270
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=10636
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=11190
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=21861
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=35937
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=42207
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=49486
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=246
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=247
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=248
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=249
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=250
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=251
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=364
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=567
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=1657
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=18793
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=42209
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=42527
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=18747
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=18749
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=26185
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=26183
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=40775
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2. Kljucni termini i instituti iz ZoSD-a:
a. Diskriminacija: politolosko - filozofsko uporiste i definicija

Diskriminaciju, kao suprotnost pojmu jednakosti, slijedeéi Aristotelovu definiciju pravedne jednakosti®’,
mozemo definirati kao nejednako postupanje s pojedincima u (za temu relevantnim) jednakim
situacijama (npr. tvrdnja: U ovu skolu mogu ici djeca svih nacionalnosti, ali ne mogu romska), odnosno
jednako postupanje s pojedincima u razlicitim situacijama (npr. tvrdnja: Sva djeca, da bi pohadala ovu
skolu/razred, moraju poznavati sluzbeni jezik i imati minimalna predskolska znanja, dakle prividno ih
jednako tretiramo, a pritom znamo da taj kriterij vecina romske djece iz objektivnih razloga ne moze
ispuniti). Ovo bi mogla biti jedna od polazisnih definicija diskriminacije, bez kojih nije do kraja moguce
shvatiti niti pravnu logiku dokazivanja niti zastite od diskriminacije.

ZoSD utvrduje i da je diskriminacija “stavljanje u nepovoljniji poloZaj bilo koje osobe po osnovi iz stavka
1. ovoga cl., kao i osobe povezane s njom rodbinskim ili drugim vezama.”

Kod nabrajanja mogucih diskriminatornih osnova — koji je zatvoren, ali vrlo Sirok - po ZoSDu zabranjeno
diskriminirati temeljem: rase ili etnicke pripadnosti ili boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog
uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, clanstva u sindikatu, obrazovanja,
drustvenog polozaja, bracnog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog
naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne orijentacije.

b. Diskriminacija: pravnicka definicija po ZoSD i vrste diskriminacije
Bez prethodnog definiranja diskriminacije na opdoj razini, pravna stecevina EU (primarno direktive

2000/43/EZ i 78/2000/EZ), pa sukladno njima i ZoSD u €lanku 2. daju odmah definiciju dviju vrsta
dirkriminacije — izravne(direktne) i neizravne (indirektne).

37 “Kako se, naime, odnose medusobne stvari na kojima se o¢ituje jednakost, tako se odnose i lica. Ako nisu jednaki — ne dobivaju
jednako. Svade i medusobna optuZivanja nastaju uglavnom ili onda kada oni koji su jednaki ne dobivaju jednako ili kada oni koji
nisu jednaki dobivaju i uZivaju jednako” (Aristotel, 1131a).

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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» lzravna diskriminacija je postupanje uvjetovano nekim od osnova iz ¢l. 1. stavka 1. ovoga Zakona
kojim se osoba stavlja ili je bila stavljena ili bi mogla biti stavljena u nepovoljniji polozaj od druge
osobe u usporedivoj situaciji.

Primjer: Osoba nije primljena na radno mjesto samo zato $to je Romkinja; Osobi nije posluzeno pi¢e samo
zato Sto je bila Rom ili pak zato $to je vlasniku bara “izgledala” kao Rom/Romkinja; Osobu se napadne da
je pokrala robu u du¢anu samo zato Sto se tamo zatekla, a romske je nacionalnosti.

» Neizravna diskriminacija postoji kada naizgled neutralna odredba, kriterij ili praksa, stavlja ili bi
mogla staviti osobe u nepovoljniji polozaj po osnovi iz ¢l. 1. stavka 1. ovoga Zakona, u odnosu na
druge osobe u usporedivoj situaciji, osim ako se takva odredba, kriterij ili praksa mogu objektivno
opravdati legitimnim ciljem, a sredstva za njihovo postizanje su primjerena i nuzna.

Primjer: Testiranje za primitak u Skolu podrazumijeva visoku razinu poznavanja hrvatskoga jezika, tj ne
izvodi se pretpostavkom da postoje djeca migrantskog ili romskog porijekla te da ih je potrebno ispitivati
prilagodeno njihovom jezi¢nom izricaju i socio-kulturalnome okruZenju (jer standardni hrvatski nisu mogla
nauciti u naselju u kojem su Zivjela). Tako naizgled neutralna odredba ili procedura skupinu ili pojedinca
stavlja u nepovoljniji poloZaj.

¢. Ostali vazni termini i instituti iz ZoSD

e Prebacivanje tereta dokazivanja

e Uznemiravanje i spolno uznemiravanje

e Poticanje na diskriminaciju i propustanje razumne prilagodbe
e Segregacija kao oblik diskriminacije

e TeZioblici diskriminacije

e Viktimizacija i zaStita od viktimizacije

e Sto sve osoba koja podnosi tuzbu moze traziti pred sudom?

d. Iskoraci u postupcima pred sudom vazni za OCD: UdruZna tuzba i umjesac

UdruzZne tuzbe igraju vaznu ulogu u suzbijanju diskriminacije spram Roma jer omogucavaju ucinkovitije
ukazivanje na kr3enje skupnih/kolektivnih prava Roma, pokretanje sudskih postupanja bez izlaganja
privatnosti konkretne Zrtve diskriminacije u postupku ili kad je posrijedi diskriminacija neidentificiranih
osoba (npr. kad poslodavac izravno ili neizravno da do znanja da ne Zeli zaposljavati Roma/kinje, vlasnik
kafi¢a da ne Zeli usluzivati Rome itd.). U hrvatskom zakonodavstvu ZoSD., slijedom spomenutih dviju EU

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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direktiva®® osigurava da se udruge, organizacije i druge pravne osobe koje imaju legitiman interes da
osiguraju primjenu odredbi o zabrani diskriminacije mogu pokrenuti ili ukljuciti u sudski postupak umjesto
Zrtve diskriminacije ili na njezinoj strani. Zakon to dopusta na dva nacina: pravne osobe mogu u tom
postupku sudjelovati kao
e Umjesadi na strani tuzitelja (pri éemu Puéki pravobranitelj moZe nastupati kao umjesa¢®), él.
21. ZoSD-a
e Pokretanjem udruzne tuzbe*® za zastitu od diskriminacije, ¢l. 24. ZoSDs

UdruZnu tuzbu mogu podnijeti udruge, tijela, ustanove ili druge organizacije koje su osnovane u skladu sa
zakonom i koje imaju opravdani interes za zastitu kolektivnih prava odredene skupine ili se u sklopu svoje
djelatnosti bave zastitom prava na jednako postupanje, ako ucine vjerojatnim da je postupanjem tuzenika
povrijedeno pravo na jednako postupanje veceg broja osoba koje pretezno pripadaju skupini ¢ija prava
tuzitelj Stiti. U postupku pokrenutom po udruznoj tuzbi nadlezan je Zupanijski sud opéemjesno nadlezan
za tuzenika ili Zupanijski sud prema mjestu pocinjenja radnje diskriminacije ili Zupanijski sud u Zagrebu.
Udruznom tuZzbom moze se traziti: Utvrdivanje diskriminacije, zabrana poduzimanja radnji kojima se krsi
ili moze krsiti pravo na jednako postupanje, odnosno izvrSenje radnji kojima se uklanja diskriminacija ili
njezine posljedice, a moZe se traziti i da se presuda kojom je utvrdena povreda prava na jednako
postupanje na trosak tuzenika objavi u medijima.

e. Koliko je podrucje primjene ZoSD-a?

Ono je u nasemu zakonodavstvu postavljeno vrlo Siroko (¢l. 8.) i to na nacin da obuhvaca sva drzavna
tijela, tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, pravne osobe s javnim ovlastima te na
postupanje svih pravnih i fizickih osoba, i to osobito u 10 podrucja Zivota: 1. rada i radnih uvjeta;
mogucénosti obavljanja samostalne ili nesamostalne djelatnosti, ukljucujuéi kriterije za odabir i uvjete pri
zaposljavanju te napredovanju; pristup svim vrstama profesionalnog usmjeravanja, strucnog
osposobljavanja i usavrsavanja te prekvalifikacije, 2. obrazovanja, znanosti i Sporta, 3. socijalne sigurnosti,
ukljuCujuci i podrucje socijalne skrbi, mirovinskog i zdravstvenog osiguranja te osiguranja za slucaj

38 Direktiva Vije¢a 2000/43/EZ o provedbi nacela jednakog postupanja prema osobama bez obzira na njihovo rasno ili etnitko
podrijetlo te Direktiva 2002/72/EZ o jednakosti pri zaposljavanju

39 U izvjesc¢ima Pucke pravobraniteljice ne nalazimo podatke o tome u koliko slu¢ajeva diskriminacije ova institucija sudjelovala
kao umjesac, no Pucka pravobraniteljica razmjerno Cesto postupa na vlastitu inicijativu u slu¢ajevima diskriminacije, pa je to u
2020. ¢inila u 13 slucajeva, u 2019. u 29 slucajeva te u 2018. u 31 slucaju.

40 Ured pucke pravobraniteljice u poslijednje 3 godine u svojim izvjeséima, za koje podatke izmedu ostaloga dobiva i od
pravosudnih tijela, nije zabiljeZio niti jedan slucaj udruine tuzbe, te apelira na osnaZivanje OCD-a koji rade s manjinskim
skupinama ili u podrucju ljudskih prava.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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nezaposlenosti, 4. zdravstvene zaStite, 5. pravosuda i uprave, 6. stanovanja, 7. javnog informiranja i
medija, 8. pristupa dobrima i uslugama te pruzanju istih, 9. ¢lanstva i djelovanja u sindikatima,
organizacijama civilnoga drustva, politickim strankama ili bilo kojim drugim organizacijama, 10.
sudjelovanja u kulturnom i umjetnickom stvaralastvu.

3. Zlocin iz mrZnje (ZiM), govor mrinje (GM) i Romi:

Podaci o zlodinu iz mrinje u istraZivanju iz 2018.% govore o tome da je relevantan postotak ispitanika
Roma (16,9 %) doZivio zlo€in iz mrinje, odnosno da je fizicki napadnut zbog toga sto je Rom/Romkinja.
Od onih koji su zlo€in iz mrinje dozivjeli, njih 43,1 % tvrdi da policija nije reagirala, dok je samo polovicu
tih fizickih napada policija prepoznala kao zlo¢in iz mrznje. Ovi podaci ne koincidiraju sa sluzbenim
statistikama MUP-a koje primjerice za promatranu godinu prepoznaju od 4 etnicki motivirana zlocina iz
mrznje prema Romima.

U ¢l. 87. st. 21 KZ definira zlo€in iz mrZnje kao , kazneno djelo pocinjeno zbog rasne pripadnosti, boje
koZe, vjeroispovijesti, nacionalnog ili etnickog podrijetla, invaliditeta, spola, spolnog opredjeljenja ili
rodnog identiteta druge osobe. Takvo postupanje uzet ¢e se kao otegotna okolnost ako ovim Zakonom
nije izri¢ito propisano teze kaznjavanje.”

Takoder, u clanku 325., Kaznenoga zakona, st. 1. kriminalizira se poticanje na nasilje i mrZnju usmjerene
prema skupini osoba ili pripadniku skupine zbog njihove "rasne, vjerske, nacionalne ili etnicke
pripadnosti, podrijetla, boje koZe, spola, spolnog opredjeljenja, rodnog identiteta, invaliditeta il kakvih
drugih osobina" putem tiska, radija, televizije, raCunalnog sustava ili mreze, na javhom skupu te je
zaprijeCena kazna zatvora do tri godine.

Takoder u KZ se u 2012. u stavke 2. i 3. unosi odredba kako je stvaranje ili vodenje skupine koja promice
rasizam kazneno djelo. Stavak 4. odnosi se na zabranu odobravanja, poricanja ili znatnog umanjivanja
kaznenoga djela genocida, zlocina agresije, zlocina protiv Covjecnosti i ratnog zlocina, usmjerene protiv
skupine ljudi ili pripadnika skupine zbog njegove rasne, vjerske, nacionalne ili etnicke pripadnosti,
podrijetla ili boje koZze, a na nacin koji je prikladan potaknuti nasilje ili mrinju protiv takve
skupine/pojedinca.

RECENTNO!
U travnju 2021., donesen je Protokol o postupanju u slucaju zlocina iz mrZnje, objedinivsi sve

41 Klasni¢ — Kunac - Lali¢ i dr.: Ukljucivanje Roma u hrvatsko drustvo: Istrazivanje baznih podataka, Centar za mirovne studije,
Zagreb, 2018.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2021_04_43_841.html
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medunarodne, europske i domaée pravne dokumente te obveze RH prema njima. Obveze se
sastoje u jasnim kriterijima statistickoga pracenja slucajeva i pojavnosti ZiM-a i GM-a, te
prekrSaja motiviranih mrznjom. Primarno se odnose na sudove, drzavno odvjetnistvo, MUP i
Radnu skupinu za pracenje zlo€ina iz mrznje (koju ée koordinirati Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina). Ovo je moguci odgovor i na neke nedostatke u sustavu pracenja i kreiranja
politika protiv govora mrznje na koje su znanstvenici, neovisne institucije i aktivisti ukazivali
godinama.

» Vaino je znati da na EU razini mandat za pracenje Zlocina iz mrinje, te pojavnosti diskriminacije u
EU, kao i analiti¢ko istraZivacku djelatnost ima Agencija za temeljna prava Europske unije ili FRA —
European Union Fundamental Rights Agency.

O zloCinu iz mrznje u hrvatskome pravnom sustavu, analiza

Detaljan istraZivacki prikaz pojavnosti zloCina iz mrZnje, sa statistikama koje se ticu i zlocina iz
mrinje spram Roma proizisao je iz projekta RIS, Zlocin iz mrinje u Hrvatskoj — Empirijsko

istraZivanje slucajeva u razdoblju 2013.-2018. Hrvatskoga pravnog centra®?,

Prema tom istrazivanju od ukupnoga korpusa istrazenih slucajeva etni¢ka pripadnost Zrtava
zabiljeZzena je samo u 56,8% slucajeva. Od toga, 51,4% su bili Srbi, 22,9% Hrvati, 9,2% Romi, te
6,4% pripadnici razlicitih etnickih skupina s africkog kontinenta. Kod zasti¢enih osobina doznajemo
kako u daleko je najveéem broju predmeta kao zasticena osobina navedena upravo “nacionalnost i
etnic¢ko podrijetlo”. Medu predmetima u kojima je specificirano o kojoj se nacionalnosti/ etnicitetu
radi, u 73,1 % su navedeni Srbi, slijede na drugome mjestu Romi u 11,5% predmeta, a spolna
orijentacija je navedena kao zasticena osobina u 10,6% predmeta. IstraZzivanje sadrZi i preporuke
donositeljima odluka u ovome podrucju.

lll. Institucionalni okvir suzbijanja diskriminacije

Koje je sredisnje tijelo za zastitu od diskriminacije u nas?

Sredisnje tijelo za zastitu od diskriminacije u Hrvatskoj jest Puéki pravobranitelj/Pucka pravobraniteljica
(PP).

42 Munivrana Vajda — Suci¢ — Marsavelski — Eterovi¢: Zlo€in iz mrznje u Hrvatskoj, Empirijsko istraZivanje slu¢ajeva u razdoblju od
2013. do 2018. godine, HPC, 2020.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://fra.europa.eu/en/about-fra
https://fra.europa.eu/en/about-fra
https://www.hpc.hr/2020/10/09/projekt-iris-unapredenje-borbe-protiv-nesnosljivosti-kroz-istrazivanje-izradu-preporuka-i-obuku-empirijsko-istrazivanje-slucajeva-u-razdoblju-od-2013-do-2018-godine/
https://www.hpc.hr/2020/10/09/projekt-iris-unapredenje-borbe-protiv-nesnosljivosti-kroz-istrazivanje-izradu-preporuka-i-obuku-empirijsko-istrazivanje-slucajeva-u-razdoblju-od-2013-do-2018-godine/
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Tena Simonovi¢
Einwalter
\ nova je pucka

REPUBLIKA HRVATSKA pravobraniteljica

Pugki pravobranitelj _ 4. @‘, LI

Ured puckoga pravobranitelja (koji ima srediSnji ured u Zagrebu te podrucne urede u Splitu, Rijeci i

Osijeku) prikuplja, ispituje okolnosti i odgovara gradanima na prituzbe, prikuplja statistike i daje
preporuke, dok posebni pravobranitelji** obraduju prituzbe na diskriminaciju spram svojih ciljanih
skupina: osoba s invaliditetom, Zena i LGBT populacije te djece.

Posebnu ulogu u koordinaciji politika ljudskih prava (izradi i praéenju zakonodavstva, pracenju
implementacije politika i posebno preporuka UPP u podrucju suzbijanja diskriminacije) imaju dva tijela
Vlade RH: novoosnovana Uprava za ljudska prava i prava nacionalnih manjina u okviru Ministarstva
pravosuda, kao i Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina.

Sudovi, naravno, presuduju u parnicama koje se ti¢u diskriminacije temeljem ZoSD, te daju statistike
MPU-u i UPP-u vezane za antidiskriminacijske slucajeve.

Na europskoj je razni kljuéna mreza tijela za jednakost/suzbijanje diskriminacije EQUINET koja ima
informativnu, koordinativnu i ulogu potpore svim tijelima za suzbijanje diskriminacije (koje su ponegdije
posve zasebna tijela, a ponegdje tu ulogu ima Ombudsman tj pravobranitelj, kao u slucaju RH).

Kako postupa pucka pravobraniteljica (PP)?
> Zaprima prijave na diskriminaciju fizikih i pravnih osoba; osobama koje su podnijele prituzbu

zbog diskriminacije pruza potrebne obavijesti o njihovim pravima i obvezama te moguénostima
sudske i druge zastite
> Ako nije zapocet sudski postupak, PP ispituje pojedinaéne prijave i poduzima radnje iz svoje

nadleZnosti potrebne za otklanjanje diskriminacije i zastitu prava diskriminirane osobe — ispitni

postupak rezultira pisanim izvjes¢em tijelu/osobi protiv koga je podnesena prijava, kao i
prijavitelju
» Uz pristanak stranaka provodi postupak mirenja uz mogucénost sklapanja izvansudske nagodbe

43 Tri su posebna pravobranitelja u RH: Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom i
Pravobraniteljica za djecu

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://equineteurope.org/
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» Podnosi kaznene prijave u vezi sa slu¢ajevima diskriminacije nadleznom drZzavnom odvjetnistvu
» Prikuplja i analizira statisticke podatke o slu¢ajevima diskriminacije, te upozorava javnost na

pojave diskriminacije
» U svom godiSnjem izvjestaju, a po potrebi i izvanrednim izvjeStajem Hrvatski sabor izvjestava o

pojavama diskriminacije

> Provodi istraZivanja u podrucju diskriminacije, daje misljenja i preporuke te predlaze Vladi
Republike Hrvatske odgovarajuéa zakonska i strateska rjesenja. Pucki pravobranitelj

» Sustavno, a napose pri pisanju svojih izvje$¢a i preporuka Pucki pravobranitelj konzultira (izmedu
ostaloga) socijalne partnere i organizacije civilnog drustva koje se bave zastitom i promicanjem

ljudskih prava.

Temeljne razlike u postupku povodom diskriminacije Pucke pravobraniteljice i Suda

PUCKA PRAVOBRANITELJICA SuUbD
Fleksibilnost i moguénost usmene komunikacije
Procesna disciplina
Kraci rokovi Duzi rokovi
Izostanak primjerene sankcije Sankcioniranje pocinitelja diskriminacije
Nemoguénost naknade Stete u pustupku Mogucnost podnosenja alternativnog zahtjeva -
utvrdenja diskriminacije tuzbe za naknadu Stete
Neobvezujuca snaga odluke (nemoguénost Obvezujuca snaga odluke (moguénost prisilnog
prisilnog izvrsenja) izvrSenja)

Pogledajte GodiSnja izvjeSca i ostale publikacije UPP-a, kao i za diskriminaciju Roma posebno relevantne

dijelove na poveznicama:

> Diskriminacija temeljem rase, etnicke pripadnosti ili boje koZe te nacionalnog podrijetla - Pucka

pravobraniteljica (ombudsman.hr) te

> Prava nacionalnih manjina - Puc¢ka pravobraniteljica (ombudsman.hr)

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.ombudsman.hr/hr/izvjesca-puckog-pravobranitelja/
https://www.ombudsman.hr/hr/diskriminacija-temeljem-rase-etnicke-pripadnosti-ili-boje-koze-te-nacionalnog-podrijetla-2/
https://www.ombudsman.hr/hr/diskriminacija-temeljem-rase-etnicke-pripadnosti-ili-boje-koze-te-nacionalnog-podrijetla-2/
https://www.ombudsman.hr/hr/prava-nacionalnih-manjina-2/
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Kako se obratiti puckoj pravobraniteljici?

Svoje klijente prije pokretanja sudskoga postupka svakako moZete uputiti na konkretne na linku o tome
kako podnijeti prituzbu puckoj pravobraniteljici!

=@ Prituzba povodom diskriminacije (PDF)
w 1K1 file(s) &0

Sve detaljnije na telefonu ureda puckog pravobranitelja 01 4851 855 ili 4851 853 ili uZivo (nakon ukidanja mjera
protiv pandemije) na adresi: Savska cesta 41/3, 10 000 Zagreb ili pak u regionalnim uredima UPP-a u Osijeku,
Splitu i Rijeci.

Koji su izazovi i prepreke u primjeni ZoSD?

Pravnici prakti¢ari u Hrvatskoj slazu se* oko toga da postoji dobar zakonski pa i institucionalni okvir za
suzbijanje diskriminacije, no isto tako misle kako:

# Suci u najveCem broju sluajeva zaziru od primjene ZoSD te se &e$ée odluduju za primjenu
zakonskih odredbi drugih zakona (npr. Zakona o radu — ZoR-a) kada zastupaju svoje klijente u
anti-diskriminacijskim slucajevima.

% ZoSD nije jednostavan za interpretaciju, a istovremeno svi suci, kao ni odvjetnici nisu prosli
adekvatnu edukaciju u tome smislu te bi bilo nuZno organizirati sustavno i za sve suce bodovane
treninge iz anti-diskriminacijskoga zakonodavstva i njegove praktiéne primjene® (kroz
Pravosudnu akademiju, koja bi ukljucivala i suradnike iz OCD-a i PP-a).

4+ Vainu prepreku predstavlja slabo povjerenje gradana u to da ¢e pred sudom ostvariti zastitu od
diskriminacije. To je pak vezano na generalno nisko povjerenje gradana u pravosude zbog

44 |z komparativnog istraZivanja o antidiskriminaciji provedenog u sklopu ovog projekta ILC_IRELA , metoda diskusija u fokus
grupama s pravnicima i odvjetnicima iz podrucja Slavonije | Baranje koji rade na zastiti ljudskih prava/suzbijanju diskriminacije;
Dostupno na poveznici: http://ipc.com.hr/hr HR/vijesti/komparativno-izviesce-o-diskriminaciji-roma-u-hrvatskoj-i-bugarskoj

45 UPP istice u svome lzvjes¢u za 2019. ,Stoga je nuZzan nastavak redovnih edukacija odvjetnika i sudaca koji postupaju u
predmetima vezanim uz diskriminaciju, koje e pratiti razvoj hrvatskog i europskog antidiskriminacijskog prava te prevenirati ili
svesti na minimum odbijanje tuzbenih zahtjeva zbog nedovoljnog poznavanja okvira i kriterija utvrdenja diskriminacije. Preporuka
za edukacijom je bitna jer iza svakog izgubljenog sudskog postupka ostaje tuZitelj s nerijetko visokim parni¢nim troskovima,
koji su se mogli otkloniti pravovremenom i ispravhom ocjenom jesu li mu i koja prava povrijedena te adekvatnim
postavljanjem tuzbenog zahtjeva.”

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.ombudsman.hr/hr/kako-podnijeti-prituzbu/
http://ipc.com.hr/hr_HR/vijesti/komparativno-izvjesce-o-diskriminaciji-roma-u-hrvatskoj-i-bugarskoj
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dugotrajnosti postupaka i drugih strukturnih problema (npr. manjka strucne kontrole,
odgovornosti i sustavnoga nadzora unutar samog sustava/struke, ¢injenice da jo$ uvijek nema
specijalizacije pa svi suci rjeSavaju sve predmete itd.),

4+ Visoke cijene odvjetnickih usluga u odnosu na imovinske prilike gradana odvraéaju gradane od
pokretanja sudskih sporova

#+ Postoji manjak interesa odvjetnika za preuzimanjem sluéajeva gdje se pravna pomo¢ pruza
temeljem Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci, koji su opet uzrokovani niskim naknadama
odvjetnicima prema tome Zakonu.

#+ Gradanima manjkaju znanje i vjeStine o svojim pravima i tome kako ih zastititi (koji je vezan
opet na nepostojanje sustavnoga gradanskog odgoja i obrazovanja);

Dodajmo ovima i joS neke potencijalne sustavne izazove i prepreke:

#+ Strah od viktimizacije i odmazde kod prijavitelja i svjedoka (posebno u podruéju rada i
zaposljavanja®®) kao prepreka ¢e$éem prijavljivanju slu¢ajeva, koji ée posebno biti naglasen u
periodu ekonomskih nesigurnosti uzrokovanih i COVID krizom.*’.

4+ Generalno slabo postivanje preporuka PP-a kao sredi$njeg tijela za suzbijanje diskriminacije od
strane drzavnih tijela, koji se napose biljeZi od 2018., a koje je na razini od 20% ispostovanih
preporuka institucije, uz slabu potporu Hrvatskoga sabora ovoj instituciji, potencijalno umanjuje
motivaciju gradana da se obracdaju PP-u, koji im i prije obra¢anja sudu moZe nerijetko pomoci u
zastiti od diskriminacije.

#+ Slabljenje utjecaja civilnoga drustva (udruga) na kreiranje javnih i sustav zastite i promicanja
ljudskih prava®, sto sve sinergijski ojaava generalni stav dijela javnosti da domade institucije, ma

46 pucka pravobraniteljica tako u svome izvjeséu iz 2020. naglasava: ,lako tuZitelji u ovim postupcima trebaju dokazati
vjerojatnost diskriminacije, nakon ¢ega teret dokazivanja prelazi na tuZenika, tuZitelji tesko prelaze dokazni prag prima facie
diskriminacije. Naime, nerijetko se kao svjedoci pozivaju ostali radnici, koji negiraju navode o diskriminaciji ili iskazuju da
nemaju relevantnih saznanja, sto moZe biti uvjetovano strahom od viktimizacije te djelovati odvradajuce. Radnici koji odluce
svjedoCiti o nezakonitom postupanju poslodavca i sami ponekad trpe Stetne posljedice, sto djeluje demotiviraju¢e na ostale
potencijalne svjedoke. Jos je sloZenije u predmetima gdje tuzitelj navodi da je Zrtva diskriminacije koju istovremeno provode
kolege i nadredeni (...). Ukoliko tuZitelj predloZi saslusanje ¢lanova obitelji ili prijatelja koji imaju saznanja o diskriminatornom
postupanju, ona su najc¢esc¢e posredna, Sto im ne daje jednaku dokaznu snagu kao neposredna saznanja kolega.”

47 RH je u posljednjih deset godina napravila iskorake u razvoju sustava Zrtvama i svjedocima koji se odvija na tri razine: Odjeli
za podrsku Zrtvama i svjedocima pri sudovima u ZG/OS/RI/ST/SIS/VUK, jedinici Ministarstva pravosuda i uprave, Nacionalnom
pozivnom centru za potporu Zrtvama i svjedocima te mreZi organizacija civilnoga drustva koje se ovim tipom podrske bave. Ipak,
u lzvjeséu za 2019. pucka pravobraniteljica navodi kako u praksi tijelo koje provodi pojedinacnu procjenu potrebe Zrtve cesto ne
suraduje s tijelima, ustanovama, OCD-ima i odjelima za podrsku Zrtvama i svjedocima u Zupanijskim sudovima, a u redovhom
Programu obrazovanja Pravosudne akademije za pravosudne duZnosnike nisu odrzavane edukacije o pravu Zrtava/svjedoka i
senzibiliziranju za njihove potrebe. Dakle, sustav tek treba zaZivjeti u praksi.

48 Za vise informacija o izazovima sudjelovanja civilnoga drustva u kreiranju politika u RH pogledati sljedece izvore: S. Jasic:
Drzavni udari na civilno drustvo potpomognuti EU fodovima, GONG, 2020.: drzavni_udar na civilno drustvo 09062020.pdf

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.gong.hr/media/uploads/drzavni_udar_na_civilno_drustvo_09062020.pdf
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kako zakonski ovlastene, ne mogu pravodobno i efikasno rjesavati sloZenije probleme gradana, a
napose Stititi njihova prava®.

Veé su 2017. temeljem istraZivanja o dosezima i provedbi ZoSD*° u periodu 2011-2016.
formulirane i preporuke za donositelje odluka, a one su u podrudje etnicitete/zastite Roma od
diskriminacije odnose na Cetiri i dalje nerijeSena problema:

1. Dokinuti segregirane romske razrede i getoizaciju romske manjine u naseljima;

2. Omoguditi u praksi obrazovanje romske manjine po modelu C na oba romska jezika;

3. Osigurati adekvatnu razinu informiranosti pripadnika nacionalnih manjina o pravima koja
proistjeCu iz Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina, s posebnim naglaskom na ¢l.
22 te obvezu isticanja podatka o nacionalnosti u slu¢aju pozivanja na Zakon u prijavama za
posao;

4. Propisati obavezu vije¢ima nacionalnih manjina na drZavnoj razini da odredeni postotak
sredstava vlastitog proracuna moraju uloZiti u podizanje kapaciteta vije¢a na lokalnim i
regionalnim razinama o pravima manjina i specificno antidiskriminacijskom
zakonodavstvu.

IV. Zagovaranje ljudskih prava i suzbijanja diskriminacije spram Roma

1. Sto je zagovaranje? Zagovaranje u ljudskim pravima

| Zagovaranje (eng. advocacy) moZzemo definirati kao organizirani pokusaj da utjecemo na neki

(gong.hr); Otvoreno pismo premijeru Plenkovi¢u Inicijative za snazno civilno drustvo, 2020.: Nemojte imenovati ¢lanove EGSO-a
iz civilnog drustva; Vodic¢ za informiranje i djelotvorno sudjelovanje organizacija civilnog drustva u javnim politikama, HPC, 2014.:
Svako drustvo koje Zeli napredak i razvoj mora rieSavati probleme s kojima je suoceno (hpc.hr); Podrska: trajni ucinak ili poticajni
trenutak? Drustveni i gospodarski ucinci podrski Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva, IDIZ, 2014.:
podrska trajni_ucinak ili_pozitivni_trenutak.pdf (civilnodrustvo.hr);

49 Komparativno istraZivanje organizacije Freedom house “Nations in transit 2020“.: 05062020 FH NIT2020 vfinal.pdf
(freedomhouse.org) pokazuje kako Hrvatska i dalje spada u tzv. ,polukonsolidirane demokracije” u kojima postoji solidan proces
demokratskih izbora pa i dobar zakonodavni i instituconalni okvir zastite ljudskih prava, no Cije pravosude i uprava i dalje
pokazuju znacajne slabosti u zastiti ljudskih prava gradana

50 Miosi¢ Lisjak— Horvat: Korak naprijed — nazad dva: Antidiskriminacijska politika u RH, CMS, 2017.:
https://www.cms.hr/system/publication/pdf/100/Korak naprijed nazad dva.pdf

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.gong.hr/media/uploads/drzavni_udar_na_civilno_drustvo_09062020.pdf
https://www.gong.hr/hr/aktivni-gradani/civilno-drustvo/nemojte-imenovati-ove-clanove-egso-a-iz-redova-civ/
https://www.gong.hr/hr/aktivni-gradani/civilno-drustvo/nemojte-imenovati-ove-clanove-egso-a-iz-redova-civ/
http://www.hpc.hr/wp-content/uploads/2013/08/PrirucnikzainformiranjeisudjelovanjeOCDujavnimpolitikama-2.pdf
https://zaklada.civilnodrustvo.hr/upload/File/hr/izdavastvo/digitalna_zbirka/podrska_trajni_ucinak_ili_pozitivni_trenutak.pdf
https://freedomhouse.org/sites/default/files/2020-04/05062020_FH_NIT2020_vfinal.pdf
https://freedomhouse.org/sites/default/files/2020-04/05062020_FH_NIT2020_vfinal.pdf
https://www.cms.hr/system/publication/pdf/100/Korak_naprijed_nazad_dva.pdf
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ishod u drustvu, unutar politickih i ekonomskih institucija ili struktura - na ishod koji izravno
utjece na ljudske Zivote.

Kod zagovaranja uvijek u pozadini stoje - izravno ili neizravho - neka vrijednosna ili
svjetonazorska pitanja. Zagovaranje moze ukljucivati utjecanje na ishode neke javne politike,
zakonska rjeSenja, pojedinacne sudbine, odluke i mjere, kao i ishode planiranja budzeta i dodjele
sredstava. Zagovaranja mogu biti mnogostruka, u raznim podrucjima drustvenog i politickog
zZivota, vezano na financije, kulturu, religijska i eticka pitanja, javnost i medije, sektorske politike
poput zdravlja, socijalne politike, politike plac¢a i poreza, moZzemo zagovarati sindikalna pitanja,
tehnicka rjesenja itd.

Zagovaranje se moze ticati domacih ili medunarodnih pitanja. Isto tako, zagovarati mogu:

- razne deklarirane ili nedeklarirane interesne skupine ili pak korporacije (lobiranje)

- stranke

- organizacije civilnoga drustva u Sirem smislu (od udruga, sindikata, strukovnih udruzenja do crkvi i
pripadnika akademske zajednice)

Ipak, nas zanima zagovaranje u podrucju ljudskih prava, i to konkretno ono koje se ti¢e zagovaranja
organizacija civilnoga drustva u podrucju suzbijanja diskriminacija spram Roma, i opcenito zagovaranje
ljudskih prava Roma i Romkinja.

Zagovaranje u ljudskim pravima u pravilu obuhvaca tri dimenzije:

e Dokumentiranje kr3enja ljudskih prava i/ili slu¢ajeva diskriminacije; analize i istraZivanja po
potrebi

e Ciljano javno iznosenje dokumentiranih krsenja prava/slucajeva diskriminacije

e Predlaganje poteza i mjera za izbjegavanje krSenja prava i diskriminacije (zakonska, strateska,
financijska, edukativna itd.)

2. Kome se (sve) obracamo kada zagovaramo?

Vlastima — nacionalnim/ili lokalnim
(grad, Zupanija)

Medunarodnim
institucijama

Ostalim OCD-ima,

donatorima i (Vije¢e Europe
sveudili§noj (ECRI i Povjerenica
zajednici - za ljudska prava),
stvaranje Europski parlament
»zagovarackih ili Europska
mreza“ ili komisija ili pak UN 2020).
Sal »zagovarackih tijela od kojim
oko

koalicija dionika*
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/ Neovisnim \

institucijama
(pravobranitelji,
povjerenici, agencije
itd.)

N /

Najcescée se obracamo veéem broju dionika odjednom. Pritom stvaramo koordinirane mreze potpore
nekoj zagovarackoj inicijativi ,,zagovaracke mreze” ili , kaolicije dionika“, uzimajuci u realno u obzir
mogucénosti i okvire djelovanja svake od organizacija/institucija®?

3. Koje ishode/promjene trazimo zagovaranjem?

51 primjerice u koaliciji za p o0 u kontekstu
pozdrava ,,za dom izacije
civilnoga drustva stati | diskurs,
odnosno ton obradanje javnosti nekih zakonskih ili
institucionalnih ogranicenja koja pojedini stranka). To treba imati u vidu
kod planiranja zagovarackih koalicija.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuéiva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Vrlo Cesto traZit u zagovaranju ljudskih prava, traZit ¢emo promjenu na sve Cetiri razine, ipak jedna ili
dvije su dominantne. Primjerice promjena na strateSkoj razini teSko se moZe provesti bez adekvatnog i
kontinuiranog budZetiranja®2. To nazivano tzv. ,budZetiranje osjetljivo na ljudska prava“ (eng. Human
Rights Budgeting). i, slucaj u kojemu mediji i OCD-i doprinesu promjeni svijesti gradana o nekoj
drustvenoj pojavi ili skupini, no rezultati toga ne vide se u zakonima, a joS manje u njihovoj provedbi pa se
neSto mora uciniti s edukacijom sudaca i novim zakonskim rjeSenjima, kao u slu¢aju obiteljskoga nasilja i
nasilja prema Zenama.

4. Vrste zagovaranija s ilustrativnim primjerima iz RH vezanim za prava Roma
» Zagovaranje kroz stratesko parnicenje (stratesku litigaciju)

Primjer 1: ERRC i HHO (tuZitelje je zastupala odvjetnica Lovorka Kusan, sada sutkinja Ustavnoga suda
RH) pokrenuli su parnicu protiv rezredne segregacije Roma (odvojenog Skolovanja za djecu Rome) na
Europskome sudu za ljudska prava (ESLIP). Ishod te presude u kojoj je utvrdena neizravna
diskriminacija romskih ucenika od strane RH utjecao je na niz mjera koje je nakon 2010. RH uvela u
obrazovanje Roma s jedne strane, dok je s druge utjecao neizravno na takve i slicne prakse u Europi.

52 Npr. provedba Nacionalnog programa za ukljucivanje Roma, napose na lokalnoj razini, ne moze biti uginkovita bez
koordinirane i redovite alokacije sredstava iz drzavnoga proracuna, proratuna gradova i Zupanija te proracuna EU projekata i
drugih donatora.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuéiva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Sudska praksa ESLIP postaje integralni dio svih pravosudnih sustava zemalja pristupnica Europske
konvencije za zastitu ljudskih prava. Dodatno, postoji opasnost da i druge zemlje izgube slucajeve za
segregaciju kao oblik diskriminacije u obrazovanju. Posljedi¢no, iako presporim ritmom, neki zaokreti
u smjeru desegregacije i povecanja kvalitete obrazovanja za Rome uvode se i drugdje u Europi.

Primjer 2: Pogledati primjere drugih strateskih parnica vaznih za suzbijanje diskriminacije Roma u
Dijelu V ovoga teksta.

» Zagovaranje promjene praksi i uvodenja strateskih mjera, programa i sustavnog financiranja —
na osnovu kvalitativnih / kvantitativnih istraZivanja, analiza ili studija slu¢ajeva

Primjer 1: Temeljem dvaju prethodnih strateskih dokumenata za Rome (Nacionalnog programa za
Rome 2013. i Nacionalne strategije uklju¢ivanja Roma 2013.), u kojima je prepoznata potreba za
sveobuhvatnim podacima o Zivotu Roma u RH, iniciran je i EU sredstvima financiran veliki istrazivacki
projekt ,, Uklju¢ivanje Roma u hrvatsko drustvo: Istrazivanje baznih podataka“ koji je proveden 2018.
godine u organizaciji CMS-a.
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrv
atsko%20dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf. Ovo je istraZivanje
je sada ponovno temelj za najnoviji strateski dokument — Nacionalni program za ukljudivanje Roma
2021., ali je i potaka za niz clanaka, programskih tekstova, zagovarackih kampanja, prirucnika,
edukacija itd.

Primjer 2: IstraZzivanje ,Ljudska prava u osnovnim Skolama: teorija i praksa”
https://zaklada.civilnodrustvo.hr/upload/File/hr/izdavastvo/digitalna_zbirka/dem i ludska prava u
os.pdf ili https://www.bib.irb.hr/482806 posluzilo je kao vrlo dobar zagovaracki alat za uvodenje
gradanskoga odgoja u Skole, kao posebnoga predmeta s jedne ali i kroz instrumente demokratske
participacije u Skolama s druge strane. Nekoliko godina kasnije nastaje i mreza OCD-a posvecena
upravo ovoj temi— GOOD inicijativa.

Primjer 3: Inicijative za izmjenu Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci i cjelokupnoga sustava pravne
pomodi u RH (BPP), pokrenuta je na osnovu dviju analiza Centra za ljudska prava iz 2008. i 2010.
(danas Ured Pucke pravobraniteljice) https://site2.ombudsman.hr/wp-
content/uploads/2014/01/dodaci_Organizacije-civilnog-drustva-i-provedba-zakona-o-besplatnoj-

pravnoj-pomoci.pdf, koje su govorile o loSem utjecaju novog birokratiziranog zakona na rad udruga
koje pruzaju BPP, kao i na pristup siromasnih gradana pravosudu. Zakon o BPP-u je posljedi¢no
izmijenjen i sustav je u jednoj mjeri unaprijeden. Sustavni i uporni zagovaracki napori, uvelike
potpomognuti kontekstom ulaska Hrvatske u EU, trajali su kroz period od 7 godina, a vodio ga je
Centar za ljudska prava i Ured puckog pravobranitelja u organiziranoj zagovarackoj akciji s Koalicijom

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf
https://zaklada.civilnodrustvo.hr/upload/File/hr/izdavastvo/digitalna_zbirka/dem_i_ludska_prava_u_os.pdf
https://zaklada.civilnodrustvo.hr/upload/File/hr/izdavastvo/digitalna_zbirka/dem_i_ludska_prava_u_os.pdf
https://www.bib.irb.hr/482806
https://site2.ombudsman.hr/wp-content/uploads/2014/01/dodaci_Organizacije-civilnog-drustva-i-provedba-zakona-o-besplatnoj-pravnoj-pomoci.pdf
https://site2.ombudsman.hr/wp-content/uploads/2014/01/dodaci_Organizacije-civilnog-drustva-i-provedba-zakona-o-besplatnoj-pravnoj-pomoci.pdf
https://site2.ombudsman.hr/wp-content/uploads/2014/01/dodaci_Organizacije-civilnog-drustva-i-provedba-zakona-o-besplatnoj-pravnoj-pomoci.pdf
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udruga pruzateljica BPP-a, medunarodnim dionicima (UNova tijela, EK u RH), a u suradnji s domacim i
europskim ekspertima u podrucju BPP-a.

» Zagovaranje primjene strategija ili ad hoc mjera — zagovaracka akcija kao reakcija na
pojedinacni slucaj krsenja prava, odnosno tragicni dogadaj ili aferu

Primjer 1: Slucaj romske djevojcice Nikoll iz Nove GradiSke potaknuo je inicijativu ,Moramo vam
nesto re¢i” da trazi od resornoga ministarstva niz mjera u ojaavanju sustava socijalne pomoéi , s
naglaskom na novim tijelima i mehanizmima kontrole rada sluzbi, protokolima o postupaniju,
kriterijima i dodatnom zaposljavanju kadra kojeg nedostaje u sustavu, na temelju ¢ega je izraden i
Akcijski plan unaprjedenja sustava socijalne skrbi

Primjer 2: Spram Roma negativno intonirana inicijativa dijela gradana Medimurja ,Zelimo normalan
Zivot“, kao i tragi¢ni dogadaji koji su odnijeli Zivote zbog ilegalnog posjedovanja oruzja u naselju
Parag potakla je niz reakcija. Od Roma koji traze da se zaustavi diskriminatoran govor i pocnu
sustavnije provoditi mjere Nacionalnog programa za uklju¢ivanje Roma kako bi izisli iz getoizacije i
siromastva kao glavnih uzroka nasilja, do javnog propitivanja sustavnoga rada javnih sluzbi (osobito na
relaciji MUP — pravosude), pa do onih Roma koji progovaraju o negativnostima unutar svoje zajednice.
Daljnjom bi ciljanom zagovarackom akcijom grupe OCD-a tek moglo dodi do pravih pomaka u politici
izjednacavanja Sansi, desegregacije i degetoizacije Roma.

» Zagovaracko - medijska kampanja

Primjer 1: Recentna kampanja romske udruge ROM.hr https://www.24sata.hr/lifestyle/mi-smo-romi-
koji-zele-jos-bolju-hrvatsku-marina-i-denis-su-briljirali-na-svim-poljima-717722  bori se  protiv
diskriminacije na nacin da prikazuje uspjesne i visoko obrazovane mlade Romkinje i Rome. Rusenje
stereotipa o tome kako Romi sami ne Zele izi¢i iz siromastva ili se ,ne Zele Skolovati“ najbolje se
postize upravo slikom i pricom te iznoSenjem osobnih svjedocanstava mladih Romkinja i Roma. Tu je
djelovanje vrlo Siroko, nije fokusirano samo na strucnu, vec cilja na Siru javnost, a osim predrasuda
spram Roma djeluje se i na predrasude spram Zena, u zajednici, i na razini RH.

Primjer 2: Na nizu festivala i prigodnim dogadanjima, u zadnjih je nekoliko godina prikazana
predstava ,Pogledaj me”“ Romana Nikoli¢a, nastala u suradnji s romskim glumcima pok. Melanijom
Mesi¢, Severinom Lajtman i SiniSom-Senadom Musicem, a koja progovara o romskom, Zenskom i
identitetu uopce te o drustvenim odnosima. Efekt ide na Siroku publiku, a osim kognitivnoga ukljucuje
i osjecajni te snazan umjetnicki element, time ostavljajuci jaCi pecat i poticaj na promisljanje i
promjenu mentalnih programa, stereotipa i uvjerenja.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://www.24sata.hr/lifestyle/mi-smo-romi-koji-zele-jos-bolju-hrvatsku-marina-i-denis-su-briljirali-na-svim-poljima-717722
https://www.24sata.hr/lifestyle/mi-smo-romi-koji-zele-jos-bolju-hrvatsku-marina-i-denis-su-briljirali-na-svim-poljima-717722

minority

rights
europe and Tolerance

Equality for Roma through Enhanced Legal Access (ERELA)
Project No.: 963284

5. Korisni materijali | poveznice

Korisni materijali u zagovaranju u ljudskim pravima dostupni su na:
http://www.humanrightstools.org/, a sveobuhvatni priru¢nik u zagovaranju javnih politika s
fokusom na one od opéeg znacaja mozete nadi na:
https://www.gong.hr/media/uploads/libera digital edited.pdf

V. Sudska praksa i suzbijanje diskriminacije

1. Relevantna praksa Europskog suda za ljudska prava u slu¢ajevima diskriminacije Roma u
Hrvatskoj:

Slucaj Seci¢ protiv Hrvatske (2007.). Podruéje diskriminacije: postupanje policije. Presuda dostupna na:
https://hudoc.echr.coe.int/eng-press#{%22itemid%22:[%22003-2012842-2123404%221},
Presuda je relevantna za diskriminaciju u postupanju policije te drZavnoga odvjetnistva. Radi se o

gradaninu romske nacionalnosti, koji je pri skupljanju sekundarnih sirovina bio fizicki grupo napadnut i
tesko pretucen, uz verbalne napade rasistickog karaktera te prozivljava PTSP. Paralelno s tim napadom
desio se niz napada u Zagrebu na Rome kojih su pocinile desnicarske skupine skinheadsa te o njima javno
govore u medijima.

Sud je nedvojbeno utvrdio kako je policija RH ucinila niz propusta u svojoj obvezi da zastiti osobu, istrazi
djelo, pravilno ga kvalificira (kao zlocin iz mrznje, romsko porijeklo kao osnova) te nade pocinitelje.
Zbog izostanka ucinkovite istrage i progona, Sud je utvrdio povredu ¢l. 3. Konvencije (zabrana nehumanog
i ponizavajuéeg postupanja) te povredu cl. 14. (zabrana diskriminacije), a vezano na ¢l. 3. Konvencije.

Slucaj Orsus i drugi protiv Hrvatske (2010.). Podrucje diskriminacije: obrazovanje. Presuda dostupna na:
https://hudoc.exec.coe.int/ENG#{%22EXECIdentifier%22:[%22004-10085%221},

Presuda oznacava prekretnicu radu suda s jedne strane u smislu razvijanja koncepta neizravne
(indirektne) diskriminacije, a s druge predstavlja iskorak u shvacanju problematike obrazovne
segregacije, kao oblika diskriminacije Roma u Europi, bududi presude imaju implikacije na sve budude

tuZzitelje, a time i politike zemalja Vije¢a Europe, koje imaju vise ili manje slicne politike obrazovanja Roma.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


http://www.humanrightstools.org/
https://www.gong.hr/media/uploads/libera_digital_edited.pdf
https://hudoc.echr.coe.int/eng-press#{%22itemid%22:[%22003-2012842-2123404%22]}
https://hudoc.exec.coe.int/ENG#{%22EXECIdentifier%22:[%22004-10085%22]}

minority

rights
group m AMALIPE
europe and Tolerance

Equality for Roma through Enhanced Legal Access (ERELA)
Project No.: 963284

Predmet se odnosi na romske u&enike iz dviju medimurskih $kola>® koji su se Zalili ESLJP-u (presuda
dospijeva kao vrlo vazna na Veliko vijece Suda) da je, izmedu ostaloga, postupak koji su vodili u Hrvatskoj
protiv navedenih Skola predugo trajao (¢l. 6.), da im je bilo uskraceno pravo na obrazovanje (¢l. 2.
Protokola 1.) te, najvaZnije — da su tijekom OS bili diskriminirani u uZivanju prava na obrazovanje zbog
svoje romske pripadnosti jer su tijekom obrazovanja bili smjesteni u tzv. ,Cisto romske razrede” (¢l. 14.
Konvencije u vezi s ¢l. 2. Protokola br. 1. — zabrana diskriminacije). Sud je, izmedu ostalih povreda
Konvencije, utvrdio® diskriminaciju podnositelja dok su polazili osnovnu 3kolu. Pritom je ustanovljeno
kako Skole, koje predstavljaju instituciju koja provodi drzavnu politiku, nisu djecu namjerno
diskriminirale, ali su zato provodile postupke ¢ija je posljedica bila diskriminacija — na djelu je dakle bila
indirektna (neizravna) diskriminacija. Posljedica naizgled neutralnog kriterija, odredivanje poznavanja
hrvatskog jezika kao uvjeta za mjesSovite razrede, bila je smjestanje romske djece u nejednak, nepovoljniji,
diskriminirajuc¢i polozaj, tj. izdvojene etnicki Ciste romske razrede sa substandardnom kvalitetom
obrazovanja. Istovremeno, jasno je utvrdeno kako nije postojao jasan plan kako propustena znanja
nadoknaditi i djecu ponovno integrirati. Naime, nije bilo razmjernosti izmedu sredstava (razredne
segregacije) koja su bila upotrijebljena, i legitimnog cilja kojem se teZilo (uenje hrvatskog jezika).
Slijedom cinjenice da su pripadnici samo jedne etni¢ke grupe bili stavljeni u zasebne razrede, povezujudi
to s ¢injenicom da su se roditelji neromske djece protivili uklju¢ivanju romske djece u etni¢ki mjeSovite
mijesane razrede, Sud presuduje da su drzavna tijela trebala objektivizirati svoje nacine rada, odnosno da
su morala, odnosno da ¢e morati promijeniti obrazovnu praksu. To ukljuuje desegregaciju razreda
(etnicko mijesanje djece), prethodno ukljudivanje djece u vrti¢e/predskole, dodatnu edukaciju kadra,
mjere dodatnoga rada u produzenom boravku i kroz druge oblike dodatne nastave itd.

Skorjenec protiv Hrvatske (2017.). Presuda dostupna na:
https://adsdatabase.ohchr.org/IssuelLibrary/ECtHR Skorjane%20v.%20Croatia.pdf
Presuda je relevantna za postupanje policije, pravosudnoga sustava, ali i drZavnoga aparata u cjelini u

slu€ajevima rasno motiviranoga nasilja i zloCina iz mrznje. Radi se o slucaju fizickoga napada iz mrZnje na
Roma (teski napad) i njegovu partnericu (lakse ozljede), koja je i podnositeljica Zalbe ESLIP-u i koja je bila
neromkinja. Nju su napadaci vrijedali i tukli povezujuci je s njezinim partnerom. Sud je utvrdio krSenje
proceduralnoga aspekta ¢lanka 3., u vezi s ¢lankom 14. Konvencije tj. ustanovio da je RH povrijedila pravo

53 Koji su se uz pomo¢ ERRC-a (Europskog centra za prava Roma iz Budimpeste) i zastupanjem odvjetnice Lovorke
KuSan Zalili ESLJP-u

54 Ustavnome sudu RH trebalo je vie od etiri godine da rije$i ovaj predmet, pa je taj dio presude Veliko vije¢e donijelo
jednoglasno, no kod dijela presude vezano za diskriminaciju, Sud je odluku donio tijesnom veéinom od 9 naspram 8 sudaca.
(Orsus i dr. protiv Hrvatske, 15766/03, 2010.).

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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podnositeljice na zabranu mucenja, necovjecnog ili poniZavajuceg postupanja ili kaznjavanja u vezi sa
zabranom diskriminacije. Naime, domacda tijela kaznenog progona koncentrirala su istragu zlocina iz
mrznje na napad na podnositelji¢inog partnera, dok su istodobno propustila ispitati kako su napadacdi
percipirali nju tj. nisu uzeli u obzir ocitu povezanost izmedu njezine partnerske veze i rasno motiviranog
napada. Takav je pristup, prema ESLJP-u, u konacnici doveo do manjkave istrage i ocjene njezinog slucaja.

2. Relevantna praksa Europskog suda za ljudska prava u slu¢ajevima diskriminacije Roma u Europi:
D.H. i ostali protiv Republike Ceske (2007.),

presuda dostupna na: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22002-2439%22]}
VaZna presuda u povijesti suzbijanja diskriminacije spram Roma. Radikalni i ¢est oblik diskriminacije Roma

- njihovo smjestanje u Skole za djecu s potesko¢ama, ¢im bi se na testu za Skolu pokazao otklon, najéesée
uzrokovan nedostatkom jezi¢nih, matematickih vjeStina, poticaja organizirane igre i sl. u ranijem
djetinjstvu — ovom je presudom konacno ocijenjen kao diskriminacija temeljem etniciteta. Da takva praksa
u obrazovnom sustavu u Europi postoji i dalje, da je nedopustiva s gledista zastite ljudskih prava te mora
prestati, Sud je opetovao jos nekim presudama poput sljedeée u nizu.

Horvath i Kiss protiv Madarske (2013.), presuda dostupna na:
https://hudoc.exec.coe.int/engt#{%22EXECIdentifier%22:[%22004-10905%22];
Presuda je relevantna i za suzbijanje diskriminacije Roma gdje potvrduje logiku koncepta neizravne

diskriminacije, kao i za podrucje zastite osoba tj. djece s tesko¢ama. Radi se o odraslim osobama romske
nacionalnosti koje su dokazale kako je smjeStanje u tzv. ,remedijalne razrede” (oblik specijalnog
Skolovanja, s pojednostavljenim kurikulumom i loSijom kvalitetom obrazovanja koju karakteriziraju niza
ocekivanja od ucenika i prezastupljenost romske djece u razredima) rezultirale diskriminacijom. Madarska
je morala usvojiti Akcijski plan da praksu ovakvih odjeljenja i tretmana romske djece dokine, te se
napredak u tome smislu kontinuirano prati.

Nacova i dr. protiv Bugarske (2005.), presuda dostupna na:
https://hudoc.echr.coe.int/engt#{%22dmdocnumber%22:[%22778855%22],%22itemid%22:[%22001-

69630%22]}. Presuda relevantna za postupanje policije. Radi se o slucaju dvaju bugarskih Roma koji su
ubijeni pri bijegu iz zatvora, osudeni prethodno za blaZa kaznena djela i pri ubojstvu bili nenaoruzani, dok

kod policije utvrdeno prekomjerno koristenje sile. Sud presuduje da je doslo do povrede ¢l. 2. Konvencije
(pravo na zZivot), kao posljedica je diskriminatornih stavova spram Roma (povreda ¢l. 14. zabrana

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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https://hudoc.exec.coe.int/eng#{%22EXECIdentifier%22:[%22004-10905%22
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diskriminacije). Dodatno, istraga nadleznih tijela u sluc¢aju bila je neucinkovita te je povrijeden i ¢l. 13.
konvencije. U slucaju su sudjelovali i European Roma Rights Centre — ERRC, InterRights i Open Society
Justice Initiative, kao treca strana, a koriSteni su i izvjestaji ECRI-ja za Bugarsku koji su svjedocili o rasno
motiviranom policijskom nasilju u nizu europskih zemalja, ukljuc¢ujuéi Bugarsku. Sluc¢aj su tumaci kao veliki
iskorak u praksi Suda ka dokazivanju sustavne diskriminacije Roma koja kulminira institucionalnim,
najcesce policijskim nasiljem te je znacajan i po ulozi civilnoga drustva u stru¢noj pomoci Sudu da rasvijetli
sve okolnosti.

Sampanis i dr. protiv Grcke (2008.), presuda dostupna na :
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22dmdochumber%22:[%22836273%22],%22itemid%22:[%22001-

86797%22]} .

Jo$ jedna presuda relevantna za podrucje diskriminacije Roma u obrazovanju. Ovaj puta je rije¢ o

smjestanju djece u tzv. ,pripremne razrede” u zasebni podrucni objekt Skole u blizini izrazito siromasnog i
potpuno infrastrukturno neuredenog i zdravstveno upitnog naselja u predgradu koje naseljavaju Romi, a
udaljeno od glavne zgrade regularne Skole, u kojoj su od strane neromskih roditelja romska djeca
prethodno bila nedobrodosla/istjerana. U slucaj su bili ukljuceni i grécki Ombudsman te niz organizacija
civilnoga drustva. Utvrdeno je da je Grcka krsila ¢l. 14. Konvencije (zabrana diskriminacije).

Sejdic¢ i Finci protiv BiH (2009.), presuda dostupna na:
https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-96491%22]}. Vrlo vaina presuda ESLIP na
nekoliko razina, kojom su osoba romske i Zidovske nacionalnosti dokazale kako su ustavni poredak BiH i

njegove prakticne konzekvence u nesuglasju s nacelom jednakoga postupanja, buduci obojica ne mogu
biti birani za Dom naroda iz razloga sto ne pripadaju tzv. ,konstitutivnim narodima BiH“, a gradani su BiH.

Negrea i dr. protiv Rumunjske (2018.), presuda dostupna na: http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-

185280. Podrucje: socijalna politika. U presudi ESLIP utvrduje da su socijalne naknade kasnile
prekomjerno te da nije bilo osigurane Zalbene procedure, no ne utvrduje da je takvo stanje bilo
diskriminatorno spram Roma, vec je rijec o krsenju ljudskih prava u odnosu na nepostojanje pravnog lijeka
te duljinu postupka (razumni rok trajanja postupka). Drugim rijeCima, ovakava je praksa jednako lose
djelovala na sve korisnike socijalne pomodi.

VI. Vjezbe — promisljanje i priprema potencijalnih zagovarackih akcija

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.


https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22dmdocnumber%22:[%22836273%22],%22itemid%22:[%22001-86797%22]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22dmdocnumber%22:[%22836273%22],%22itemid%22:[%22001-86797%22]}
https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-96491%22]}
http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-185280
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Vjezba 1

Vasa udruga pruza pomo¢ romskoj djeci u pisanju zadace, pomo¢ kod ucenja te povremeno
osigurava i psiholosku pomoc¢ djeci i obiteljima. Takoder imate i nekoliko ucenika srednjih skola
koji k vama u udrugu dolaze na instrukcije, a primaju stipendije za romske ucenike. Ve¢ dugo vas
muci Cinjenica da se u nekim Skolama provodi produzeni boravak te da su neka romska djeca u
njega uklju¢ena i dobivaju i topli obrok vrlo povoljno, dok neka nisu, a potpora u u¢enju u skoli im
je oskudna i svodi se na rijetko ostvarenu dopunsku nastavu. Toj drugoj skupini djece treba puno
vise mentorske pomodi koju vasa udruga ne uspijeva pruziti. Zeljeli biste da sva djeca imaju u RH
jednake Sanse za dobar uspjeh u obrazovanju, koje ¢e im jamciti i druStvenu integraciju i
zaposlenje, a primjeéujete nejednakosti od grada do grada, Zupanije do Zupanije.

» Razmotrite jednu ili vise zagovarackih strategija koje cete primijeniti,
odaberite najucinkovitiju za ovaj slucaj:

a. U EU projektu u kojem ste ukljuceni kao partner razmjenjujete iskustva iz drugih zemalja
koje su taj problem rijesile na nacionalnoj ili regionalnoj razini

b. Pokreéete kampanju: Jednak start u Skoli! i traZite za nju sredstva od donatora i na
natjecajima za EU fondove; UkljuCujete u nju djecu romske i neromske nacionalnosti i
snimate spotove u kojem djeca priCaju svoje price koje svjedoCe o spomenutim
nejednakostima; Pokrecete i niz spotova na radiju; Kontaktirate urednistvo TV emisija
posvec¢enih manjinama kao i kolaz emisija koje progovaraju o goruéim drustvenim
problemima uz istraZivacki pristup novinarstvu; pokreéete Facebook kampanju: Jednak
start u Skoli! putem svoje Facebook stranice i grupe

c. Odlazite i prikljucujete se generalnoj OCD nacionalnoj inicijativi za besplatan obrok
/rucak u Skoli za svu djecu RH, odrZavate niz sastanaka s predstavnicima te inicijative

d. Trazite sastanak s predstavnikom romske nacionalne manjine u Hrvatskome saboru i s
njim zajedni¢ki dogovarate sastanak s predstavnicima resornog ministarstva za
obrazovanje

e. Zapocinjete Pilot-projekt mentorskih potpora uz rucak za svu djecu teZeg socio-
ekonomskog statusa s partnerima na Zupanijskoj razini, i uz preporuku resornoga
ministarstva za obrazovanje

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Vjezba 2

Primjeéujete da vam se obraca puno pripadnika romske nacionalnosti te drugih korisnika udruge,
koje vi morate uputiti na ishodenje besplatne pravne pomoci (BPP). Istovremeno, primjecujete
da odvjetnici odbijaju zastupati Roma/kinje temeljem zakona o besplatnoj pravnoj pomodi,
navodedi da su im naknade preniske temeljem toga zakona, ili da nisu vi¢ni parnicama u podrucju
diskriminacije, te izrazavaju sumnju u pozitivan ishod za Rome sudeéi po statistikama ili
iskustvima koja stiZzu sa sudova. | samo Romi oklijevaju krenuti u parni¢enje, nepovjerljivi u
sustav.

» Razmotrite jednu ili vise zagovarackih strategija koje d¢ete primijeniti,
odaberite najucinkovitiju za ovaj slucaj:

f.  Prijaviti se na natjecaj da vasa udruga dobije vise sredstava druge godine na natjecaju za
OCD koji rade temeljem Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi i nastaviti maksimalno u
datim okvirima

g. Organizirati sastanak romskih OCD-a i OCD-a pruzZatelja pravne pomodi i strateski vidjeti
koje korake u zagovaranju Zelimo pokrenuti te tko ¢e ih od uklju¢enih pokrenuti

h. Istupiti nakon pregovora s drugim OCD-ima i Pravim klinikama i traZiti izmjene Zakona o
BPP i modela financiranja OCD-a u sustavu BPP-a §to ¢e ukljudivati:

- Prikupljanje slucajeva tj. statistika o odbijanju Roma od strane odvjetnika, kao i o
provedbi Zakona o BPP, te statistike sa sudova

- Istupe s podacima o slucajevima BPP-a na TV-u (lokalnom i nacionalnim) i pokretanje Sire
medijske kampanje (konferencija za medije u suradnji s mrezom OCD-a koje rade na
temelju BPP-a, emisije na radiju, video-klipovi na temu pristupa pravosudu i pravdi itd.))

- Trazenje sastanka s Ministrom pravosuda te traziti sastanak sa Sektorima /Odjelima za
BPP pri gradovima, kao i sastanak u Uredu pucke pravobraniteljice

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.



minority

rights
group m AMALIPE
europe and Tolerance

Equality for Roma through Enhanced Legal Access (ERELA)
Project No.: 963284

Vjezba 3

Pozalio vam se mladi Rom da je zavrSio je strukovnu Skolu inace u RH deficitarnog zanimanja u
metalskoj industriji, bio je vrlo dobar ucenik i dolazi iz iznimno siromasne obitelji. Da bi
zaposlenje u struci dobio treba mu barem 6 mjeseci do godinu dana prakse u struci. Nazvao je 3
poslodavca koja su oglasila da primaju radnike na to radno mjesto, uz prvu godinu obuke i nizu
plaéu, s moguénos$éu napredovanja nakon toga. No, kada dode na razgovor kako bi se dogovorio
o detaljima, kazu mu da ¢e razmisliti pa ne nazovu ili pak se jave dan kasnije i kazu da su nasli vec
vjezbenika u meduvremenu. Mladi¢ sumnja da je to zbog prezimena koje ima te njegove boje
koze. Gubi motivaciju za rad i potiSten je. Dodatno, brat mu je postao ovisnik, a Zivotni uvjeti u
kojima trenutno Zivi nepoticajni su, dok je mjesto stanovanja slabo prometno povezano s gradom
u kojem posao trazi.

» Razmotrite jednu ili vise strategija koje ¢ete primijeniti, odaberite najucinkovitiju za ovaj

slucaj:

a. Nagovarate mladi¢a da podigne gradansku parnicu uz potporu odvjetnika koji ima
iskustva u ovime podrucju, pozivate se na ZoSD, koje ¢lanke, koja osnova i koje
podrucje? Kojim dokazima raspolazete? Je li sudski proces u ovome slucaju prvi i
najbolji korak? Koje slicne slu¢ajeve u domacdoj i medunarodnoj sudskoj praksi imate
na raspolaganju?

b. Upucujete ga i pomaZete sastaviti Zurno prituzbu Puckoj pravobraniteljici, pozivate se
na ZoSD, pokuSavate naéi joS mladih Roma i Romkinja u sli¢noj situaciji, pritom
kontaktirajuéi druge romske i ljudskopravaske OCD, te radite na pronalasku svjedoka.
TraZite jo§ materijalnih dokaza, koji su potencijalni? Cekate ishod ispitnog postupka
UPP-a te u meduvremenu smisljate zagovaracku strategiju na osnovu slucaja.

c. Poti¢ete mladica da se prijavi u Odjel za besplatnu pravnu pomoc¢ jer ste utvrdili da
ima uvjete da njezino ostvarenje.

d. Pronalazite OCD koja pruza psiholosku pomo¢ te upucujete osobu da dogadaj isprica
svojoj doktorici te zamoli privremenu psiholoSku podrsku preko mehanizama koje
pruza HZZO, te ga upudujete na centre HZJZ vezane za suocavanje s problemima

ovisnosti u obitelji.

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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*Dodatak: Lista relevantnih institucija i organizacija s kontaktima

1. Neke od aktivnhih romskih organizacija

ROM.HR (mladi i osnaZivanje mladih Roma, romsko ekolosko poduzetniStvo — program RoUm, antiromski
rasizam i suzbijanje diskriminacije, obrazovanje, razvoj zajednice)

Sjediste: Zagreb i Slavonski Brod, djelovanje na podrucju RH

Osobe: SiniSa Senad Musi¢, Milan Mitrovi¢, Marina Horvat, Benjamin Ignac, Sandra Bogdan, Muhamed
Husejni, Severina Lajtman, Demka Toskic itd.

Kontakti: info@romhr.hr; smusic@romhr.hr, mmitrovic@romhr.hr

Medijski informativni centar (urednistvo romskog portala Romalen.com) i Udruga Zzena Romkinja Bolja
buducnost (rodna ravnopravnost i prava Romkinja, osnazivanje Romkinja, obrazovanje i razvoj zajednice
Sjediste: Zagreb

Osobe: Orhan Memedi, Sanela Nikoli¢, Ramona Asanovska, Ramiza Memedi,

Kontakti: mic.hr@hotmail.com ili https://www.romalen.com/

RRC- Romski resursni centar (kulturno stvaralastvo Roma, lokalni razvoj zajednice, osnazivanje mladih
Roma i Romkinja, prava Roma s naglaskom na Zenska prava, formalno i neformalno obrazovanje,
socijalne usluge, borba protiv siromastva)

Sjedoste: Darda, Baranja

Osobe: Jovica Radosavljevi¢, Jovana Petrovic, Elizabet Takac

Kontakt: rkuddarda@gmail.com; Facebook stranica: https://www.facebook.com/RRCDarda/

Udruga Zena Romkinja ,,Romsko srce” (prava i osnazivanje Romkinja, kulturno i tradicijsko stvaralastvo,
razvoj zajednice kroz osnazivanje Zena)
Sjediste: Jagodnjak — Baranja

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Osobe: Nadica Balog
Kontakt: romskosrce@net.hr

Savez Roma u RH Kalisara (mreza romskih konatakata, veza s predstavnikom romske nacionalne manjine
u Hrvatskome saboru Veljkom Kajtazijem, prava Roma, razvoj zajednice, obrazovanje, mediji, urednistvo
Casopisa https://phralipen.hr/o-nama/ itd.)

Sjediste: Zagreb

Osobe: Suzana Krémar

Kontakt: tajnik@kalisara.hr; predsjednik@kalisara.hr

Neprofitna organizacija ,,Romska kuéa“ (kulturna bastina Roma, gastronomija, prava Roma, humanitarni
rad, suradnja s Pastoralom Roma u RH pri Katolickoj crkvi)

Sjediste: Bjelovar

Osobe: Snjezana i Goran Purdevic¢

Kontakti: https://www.facebook.com/romska.kuca/ ili 095 53 55 802

Udruga Mladih Roma Medimurske Zupanije
Sjediste: Pribislavec, Medimurje

Osoba: Kristijan Balog

Kontakti: tel. 040 360 394, 099 500 6463

Romsko nacionalno vijece (mediji, urednistvo ¢asopisa Romi.hr)
Sjediste: Zagreb

Osobe: Lule Nikoli¢, David Orlovié, Sidirela Bobarié¢

Kontakt: redakcija@romi.hr

2. Organizacije za ljudska prava

Hrvatski pravni centar — HPC
Sjediste: Zagreb, Bednjanska 8a
Kontakt: hpc@hpc.hr; tel: +385 (1) 4854-934; fax: +385 (1) 4835-013

Centar za mirovne studije - CMS
Sjediste: Zagreb, u Kuci ljudskih prava, Selska cesta 112a, Zagreb
Kontakt: tel/fax: +385 1 482 00 94; mob: +385 (0)91 3300181; e-mail: cms@cms.hr

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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mailto:redakcija@romi.hr
mailto:hpc@hpc.hr
mailto:cms@cms.hr

minority

rights
eurOpe and Tolerance

Equality for Roma through Enhanced Legal Access (ERELA)
Project No.: 963284

MreZa mladih Hrvatske - MMH
Sjediste: Zagreb, u Kuci ljudskih prava, Selska cesta 112a, Zagreb
Telefon +385 1 4573 937, E-mail info@mmbh.hr

Zaklada Solidarna za ljudska prava
Trg Petra KreSimira IV 2, 10000 Zagreb
Kontakt: info@solidarna.hr; tel. 01 5544722

Informativno pravni centar
Sjediste: 35000 Slavonski Brod, Juraja Dobrile 34
Kontakt: Tel. 035 448-533; Fax. 035 449-715; email: info@ipc.com.hr

Centar za mir, Osijek
Sjediste: 31 000 Osijek, augusta Senoe 1
Kontakt: http://www.centar-za-mir.hr/; centar-za-mir@centar-za-mir.hr; Tel: 0800 900 880

Volonterski centar Osijek
Sjediste: 31 000 Osijek, Ulica Stjepana Radi¢a 16
Kontakt: E-mail : info@vcos.hr, Fax : +385 (31) 200 457; Tel: +385 (31) 211 306

Projekt gradanskih prava

Sjedistel: Sisak, Stjepana i Antuna Radi¢a 6/5

Kontakt: Tel (besplatna pravna pomo¢): 0800 200 098

Sjediste 2: Karlovac, Kneza Branimira 13, u prostorijama GC Grabrik; tel: 099/2642-988

Pravna klinika SveuciliSta u Zagrebu
Sjediste: Zagreb, Jurja Zerjavi¢a 6/11 (radnim danom 10.00 — 12.00, sri i ¢et 17.00 do 19.00)
Kontakt: 097 6529 891; 097 6529 892; 097 6529 902.

Kuéa ljudskih prava
Sjediste: Zagreb, Selska cesta 112a, Zagreb (Direktor programa KJP: lvan Novosel)
Kontakt: Tel / Fax: +385 1 551 3395; E-mail: kontakt@kucaljudskihprava.hr

3. Vazne institucije u podrucju

Nacionalni centar podrske Zzrtvama i svjedocima, s referentnim centrima u Vukovaru, Osijeku i Varazdinu
Kontakt — UDRUGA ZA PODRSKU ZRTVAMA | SVJEDOCIMA (pzs.hr)

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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Besplatan poziv na br/Liniju: 116 006

Povjerenik za pravo na pristup informacijama

Trg Zrtava fasizma 3

10000 Zagreb

Kontakat: Tel: 01/2099 100 ili info telefon: 01 2099 120 (pon - ¢et 13.00-15.00)
E-mail: ppi@pristupinfo.hr

Uprava za ljudska prava i prava nacionalnih manjina — Ministarstvo pravosuda i uprave
Ulica grada Vukovara 49 ili Maksimirska 63, 10 000 Zagreb
Kontakt: tel.: 01 3714-501; fax: 01 3714-599; e-mail: ljpnme@mpu.hr
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade RH
Mesnicka 23, 10 000 Zagreb
Kontakt: Tel: 01 4569 358; Fax:01 4569 324; E-mail: ured@uljppnm.gov.hr

Informacije o besplatnoj pravnoj pomoci u RH, dostupne na:
Ministarstvo pravosuda i uprave Republike Hrvatske - Besplatna pravna pomoc¢ (gov.hr)

Sektor za besplatnu pravnu pomo¢ - Grad Zagreb

Zapoljska 1 (PU Pescenica)

Odjel za odobravanje besplatne pravne pomo¢i; Kontakt: Tel:610-0300, 610-0301, 610-0303,
Odjel za pruzanje besplatne pravne pomodi; kontakt: tel.610-0303, faks:610-0304

Savjet za nacionalne manjine
Mesnicka 23, 10000 Zagreb
Email: savjet.manjine@sssnm.gov.hr; Tel: 01/4569-286; Fax: 01/4569-297

Ovaj priruénik je financiran iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu Europske unije (2014-2020).
Sadrzaj ovog priru¢nika iskljuciva je odgovornost Informativno pravnog centra, Slavonski Brod, i ne moze se ni pod kojim
okolnostima smatrati da odrazava stav Europske unije.
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