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Uvod

Ovo komparativno izvje$¢e sazima i analizira nalaze dvaju
istrazivanja provedenih u sklopu RRPPP projekta' kojim
koordinira Minority Rights Group Europe (MRGE) (op.
p- Europska grupa za prava manijna)’ uz sudjelovanje
dvaju partnera — Informativno pravnog centra’ u
Hirvatskoj i Centra za meduetnicki dijalog i toleranciju
Amalipe’ u Bugarskoj. Cilj istrazivanja bio je mapirati
razlidita podruéja diskriminacije Roma i identificirati s
kojim se preprekama susre¢u u pristupu pravosudu. U
tom su razdoblju u obje zemlje bili organizirani razgovori s
fokus grupama u kojima su sudjelovali Romi i Romkinje,
romski aktivisti te organizacije civilnog drustva (OCD) i
pravnici.” Empirijsko istrazivanje zavrseno je
preispitivanjem postojecih rezultata istrazivanja iz
prethodnih godina. Cilj ovog izvjes¢a jest sazeti nalaze
empirijskog istrazivanja i analize dokumentacije te pruziti
usporedni pregled polozaja Roma u Hrvatskoj i Bugarskoj.

Metodologija

Istrazivanje o opsegu diskriminacije Roma i njihovom
pristupu pravosudu provedeno je u razdoblju od ozujka do
lipnja 2021. g. u Hrvatskoj i Bugarskoj. MRGE je osigurao
metodologiju i teme. Tijekom analize dokumentacije
partneri su pregledali i analizirali razli¢ite izvjestaje
nacionalnih i nevladinih organizacija (NVO), statisticke
podatke, akademske i tiskovne ¢lanke te druge izvore
informacija. Empirijsko istrazivanje sastojalo se od razgovora
s osam fokus grupa u svakoj zemlji. U Hrvatskoj je u osam
fokus grupa sudjelovala ukupno 61 osoba (37 Zena i 24
muskaraca), dok je u Bugarskoj u osam fokus grupa
sudjelovalo ukupno 65 osoba (46 Zena i 19 muskaraca).®

Romsko stanovnistvo u
Hrvatskoj i Bugarskoj

U obje zemlje stolje¢ima je nastanjeno znadajno i
raznoliko romsko stanovnistvo. Podaci pokazuju da je u
obje zemlje romska populacija znatno veéa od one
navedene u popisima stanovnistva. Romski je materinji
jezik velikom broju Roma.
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Tablica 1 Romi u Bugarskoj i Hrvatskoj

Romi u Bugarskoj

U Bugarskoj Romi Cine trecu najvecu etnicku skupinu
nakon Bugara i Turaka. Prema posliednjem popisu
stanovniStva iz 2011. godine, 325.343 osobe (4,9%
stanovnistva) izjasnile su se kao Romi.” Medutim, prema
drugim procjenama, njihov broj varira od 370.000 do
800.000. Samo 55,4% Roma zivi u urbanim podrucjima.
Romi su teritorijalno rasprostranjeni po svim oblastima.
Najveca populacija Roma nalazi se u oblastima Montana
(12,7%) i Sliven (11,8%), zatim Dobri¢ (8,8%) i Jambol
(8,5%). Horahane su najvec¢a romska skupina u Bugarskoj,
a slijede ih Kalderasi i Rudari. Romski jezik govori 281.217

liudi (4,2% ukupnog stanovnistva) kao materinji jezik. Medu

Romima 272.710 osoba (85%) govori romskim jezikom,
24.033 (7,5%) govori bugarskim, 21.440 (6,7%) govori
turski, a 1.837 osoba (0,6%) govori rumunjski kao materinii
jezik.®
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Romi u Hrvatskoj

Prema posliednjem popisu stanovnistva iz 2011. u
Hrvatskoj zivi 16.975 Roma (0,4% stanovniStva). Medutim,
prema drugim izvorima, u Hrvatskoj zivi 24.524 Roma,®
dok Vijece Europe procjenjuje da u RH boravi izmedu
30.000 i 40.000 Roma.™ Procijenjeni broj Roma u
Hrvatskoj znatno je veci od sluzbenih brojki bududi da se
Romi Cesto odluduju izjasniti kao Hrvati ili Srbi zbog straha
od diskriminacije i drugih nepogodnosti. Romska
populacija u Hrvatskoj znatno je mlada od opce populacije
— prosjecna starost iznosi 22 godine. Otprilike 50% Roma i
Romkinja je malolietno." Vecina Roma zivi u Medimurskoj
zupaniji, zatim u Zagrebu i Sisacko-moslavackoj zupaniji.
Najbrojnija romska skupina u Hrvatskoj su Bajasi (55,0%).
Zive pretezno u medimurskoj regiji gdje ¢ine 86,5%
ukupnog romskog stanovnistva i u sjevernoj Hrvatskoj gdje
¢ine 89,7% ukupne romske populacije. Heterogenost je
izrazena u preostalim regijama gdje niti jedna romska
skupina nema apsolutnu vecinu. Gotovo svi Romi znaju i
govore hrvatski, a od romskih jezika najceSc¢i je bajaski
dijalekt romskog koji se najvise govori u Medimurju i
sjevernoj Hrvatskoj, ali i u vecini lokaliteta u Slavoniji i
sredisnjoj Hrvatskoj. Drugi najceScéi romski jezik je romski
(romani Cib) koji se najcesSce govori u Zagrebu i okolici te u
Istri i Primorju.™



Glavna podrucja diskriminacije
Roma u Hrvatskoj i Bugarskoj

Percepcija diskriminacije

Romi su u Hrvatskoj suoceni s visokim stopama
siromastva i nezaposlenosti, lo§$im stambenim uvjetima,
lo$om zdravstvenom skrbi i niskim razinama
obrazovanja. Oni su prostorno, ekonomski i politicki
marginalizirani. Romi su nedovoljno zastupljeni u
javnom Zivotu, $to ukljuéuje zaposljavanje u javnom
sektoru. Postoji drustveni jaz izmedu Roma i veéinskog
stanovni$tva. Predrasude prema romskoj zajednici i
stereotipi duboko su ukorijenjeni u svijesti lokalne

zajednice zbog njihova nedovoljnog poznavanja romske
kulture.” Sve su to pokazatelji teske diskriminacije
Roma, $to su potvrdili i sudionici fokus grupa. Posebno
su istaknuli diskriminaciju u podrudju obrazovanja i
zaposljavanja te institucionalnu diskriminaciju od
strane zaposlenika centara za socijalnu skrb. Romska je
manjina po diskriminaciji najranjivija u odnosu na 22
priznate manjine u Hrvatskoj, a u zemlji nedostaju
uc¢inkovite mjere za suzbijanje diskriminacije koje bi bile
usmjerene protiv nejednakog postupanja prema

Romima.'*"

U Hrvatskoj je 37% ispitanika
Roma izjavilo da se osjecalo
izlozeno diskriminaciji
temeljem svog etnickog
podrijetla u posliednjin 12
mijeseci, dok je u Bugarskoj
taj postotak iznosio 14%.

U Hrvatskoj je, u pogledu socijalne distance, isto
istrazivanje pucke pravobraniteljice iz 2016. potvrdilo

Romi (20,2%) su skupina za
koju je najvjerojatnije da c¢e biti
izlozena diskriminaciji u
hrvatskom drustvu.

U Hrvatskoj je 50% izjavilo
da su bili izlozeni diskriminaciji
u posliednjih pet godina, dok

je u Bugarskoj to izjavilo
samo 22%.

kontinuiranu prisutnost stereotipa i predrasuda posebno
prema Romima:

48% ispitanika smatra da Romi zive od
socijalne pomodi i ne zele raditi.

Izvjesno smanjenje diskriminacije i ksenofobije
prema Romima u Hrvatskoj donekle se vidi u
istrazivackom izvjeséu pod naslovom Zastupljenost i
indikatori diskriminacijskih i ksenofobicnih stavova u
Republici Hrvatskoj iz 2017. koje je pripremio Centar za

mirovne studije radi utvrdivanja stavova opéeg

27% smatra da bi zaposljavanje Roma u
usluznim djelatnostima odvratilo klijente.

stanovni$tva u Hrvatskoj prema multikulturalizmu,
useljavanju stranaca i ksenofobiji. Krhki i neizvjesni
pomak prema smanjenju ksenofobije prema Romima
nije mjeren kroz dovoljno dugo razdoblje koje bi
omogudilo izvodenje pouzdanih zaklju¢aka o stabilnijem
trendu.'®
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Smanijenje broja ksenofobi¢nih i diskriminatornih stavova prema Romima

41 y 4 0/ O hrvatskih gradana smatra da 25 y 2 0/ 0

Romi predstavijaju odredenu
vrstu ‘prijetnje’ njihovoj sigurnosti,
imovini i interesima zemlje.

2013

Iskustvo Roma o diskriminaciji u 2017.g.

Roma
je nekoliko puta
dozivjelo
diskriminaciju.

e
jednom dozivjelo
diskriminaciju.

-, , Socijalno
Zaposljavanje . .
osiguranje
Glavna
podrucja u kojima
Romi prema vlastitoj
procjeni dozivljavaju
diskriminaciju u
Hrvatskoj
Ponasanje Trgovmavl
oliciie druge usluzne

policl djelatnosti
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Prije godinu
dana otiSla sam na trznicu
u Beli Manastir i jedan mi je
covjek pred svima rekao: ,,Vidi
smrdljive Ciganke!* Bilo mi je jako
neugodno i danima sam se osjecala
loSe. To je razlog zasto danas rijetko
odlazim na trznicu i radije odlazim
u trgovinu.

Romkinja iz Belog
Manastira, Hrvatska

U Hrvatskoj veéina sudionika fokus grupa vjeruje da je

diskriminacija prema Romima najocitija u podrucju

Moja je
sestra narucila taksi
da ju odveze na lijecnicki
pregled. Taksi ju je Cekao ispred
crkve. Cim je prisla taksiju, pojavio
se policajac koji ju je pred svima
optuzio da prosi novac ispred crkve.
Mojoj sestri je bilo jako neugodno jer
je nepravedno optuzena.

Romkinja iz Slavonskog Broda,
Hrvatska

Oni [poslodavci]
vam ne kazu izravno:

zapoSljavanja. S jedne strane, svjesni su gospodarske krize s “Ti si Rom i zato ti ne¢u dati

posao.’ Nalaze druge, neizravne
nacine, da nam daju do znanja da
nec¢emo dobiti posao zbog boje
nase koze.

kojom se hrvatsko drustvo suocava i opéenito visokim
brojem nezaposlenih osoba, uklju¢uju¢i Rome; medutim,
smatraju da im je zbog boje koze jo$ teze pronadi posao.

Rom iz fokus grupe u
Slavonskom Brodu,
Hrvatska

Obrazovanje

Podaci vezani za osnovno, srednje i visoko obrazovanje
Roma u Hrvatskoj:"

31% djece u dobi
od 15-18 pohada
srednju Skolu; samo Manje od 0,5%
15% njih zavrSava Roma zavrsi fakultet.
srednjoskolsko
obrazovanije.

95% romske djece u
dobi od 7-14 godina djeca pohadaju

redovito pohada osnovnu Skolu zele da
osnovnu Skolu, ali je im se djeca nastave
samo 28% zavrSava. Skolovati.

91% roditelja Cija
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Podaci vezani za osnovno, srednje i visoko obrazovanje
Roma u Bugarskoj."

Segregacija Roma u $kolama je jos uvelike prisutna u
Bugarskoj. Obrazovni status Roma znatno je nizi od
bugarske vedine i druge velike manjine, Turaka.

Podaci Drzavnog zavoda za statistiku i popisa
stanovnistva:

U vedini slu¢ajeva nize obrazovanje takoder je povezano
s niskim drustvenim statusom i pove¢anim siromastvom.

U 2011. godini, u
odnosu na Getvrtinu
bugarskih Turaka i
gotovo Cetiri petine
etnickin Bugara,
samo je 9,5% Roma
zavrsilo
srednjoskolsko
obrazovanije.

U usporedbi s
4,9% Turaka i
29,6% Bugara,
samo 0,5% Roma
ima visoku stru¢nu
spremu.

U Hrvatskoj je 2010. godine Europski sud za ljudska
prava donio presudu u predmetu Orsus i drugi protiv
Hrvatske (zahtjev br. 15766/03) u kojoj je 15 Roma
izjavilo da su bili segregirani u osnovnoj $koli temeljem
svoje etnicke pripadnosti. Podnositelji zahtjeva tvrdili su
da nastavni plan i program u njihovim $kolama predviden
za Rome ima 30 posto manje sadrzaja od nacionalnog
nastavnog plana i programa. Sud je donio odluku u kojoj
je navedeno da su posebni razredi za u¢enike romske
nacionalnosti osnovani prvenstveno zbog njihovog loseg
poznavanja hrvatskog jezika, a ne zbog njihove etnicke
pripadnosti. Medutim, sud je naglasio da ova odluka nije
bila popracena legitimnim mjerama zastite ¢ime je
povrijeden ¢lanak 14. Europske konvencije o ljudskim
pravima (zabrana diskriminacije) koji se tumaci zajedno s
¢lankom 2. Protokola br. 1 (pravo na obrazovanje)."”
Nazalost, pozitivan utjecaj presude trajao je samo nekoliko
godina te se situacija brzo pogorsala: trenutno opet ima
previSe u¢enika Roma koji se obrazuju po
pojednostavljenim programima zbog toga Sto obrazovna
tijela nisu uzela u obzir njihove jezi¢ne potrebe i
nepovoljne zivotne uvjete, $to rezultira loSom pocetnom
zivotnom pozicijom. Nerazmjeran broj romskih uc¢enika
$koluje se po razli¢itim oblicima posebnih programa u
usporedbi s u¢enicima koji nisu Romi.

Podaci za Skolsku godinu 2018./19. u Hrvatskoj:

Ukupan broj ucenika u
osnovnim Skolama:
318.884.

Ucenici koji pohadaju
posebne Skole:
24.340 (7,6%).

Postotak romske djece koja pohadaju posebne skole
dodatno se poveéava tijekom $kolske godine jer ih se u
njih prebacuje iz njihovih osnovnih skola.”

Iako su sudionici fokus grupa svjesni odredenih
koraka koje je hrvatska vlada poduzela kako bi romskoj
djeci olaksala pristup kvalitetnom obrazovanju, istaknuli
su odredene aspekte koje smatraju diskriminatornim na
podruéju obrazovanja. Nekoliko sudionika spomenulo je
Osnovnu $kolu “Hugo Badali¢“ u Slavonskom Brodu
koja se nalazi u blizini romskog naselja ,,Josip Rimac* i
koju uglavnom pohadaju romska djeca. Prije nekoliko
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Podaci za skolsku godinu 2018./19. u Medimurskoj zupaniji:

Romski ucenici koji
pohadaju posebne
Skole: 335 (20,4%)
— tri puta vedi
postotak u odnosu
na opc¢u populaciju

Ukupan broj romske
djece u osnovnim
Skolama: 1.639.

godina omjer romskih i neromskih uéenika bio je
priblizno 50:50. Medutim, posljednjih nekoliko godina
romska djeca postala su ve¢ina u $koli bududi da su
roditelji neromskih u¢enika odlucili svoju djecu smjestiti
u druge lokalne $kole jer ne Zele da njihova djeca
pohadaju skolu koju pretezito pohadaju romski ucenici.
Zbog toga je dovedena u pitanje integracija romske
$kolske djece u Slavonskom Brodu. Sudionici fokus grupe
iz Belog Manastira rekli su da je sli¢na situacija bilai u
njihovim lokalnim $kolama nekoliko godina ranije, ali da
su se stvari nedavno promijenile: trenutno romska i



neromska djeca pohadaju mjesovitu nastavu. Sudionici
fokus grupe iz Slavonskog Broda dodatno su naveli jedan
primjer iz srednje strukovne $kole kada jedan profesor
nije mogao pronadi svoj novac te je optuzio jedine dvije
Romkinje u razredu da su ga ukrale. Bilo im je jako
neugodno te su se osjecale ponizeno. Kasnije je profesor
pronasao novac koji je izgubio i ispri¢ao se zbog svoje
pogresne optuzbe, no bilo je prekasno i $teta je ve¢ bila
ucinjena. Optuzene djevojke Zeljele su napustiti skolu
prije zavrsetka skolovanja jer su bile izuzetno povrijedene
i posramljene zbog onoga sto se dogodilo. Romski aktivist
spomenuo je da ga je profesor u srednjoj skoli uvijek
ponizavao pred njegovim kolegama iz razreda govore¢i

mu da je prljav i neuredan te da su ,,svi takvi jer su to
naudili kod kuce®.

Stanovanje

Prostorna segregacija romske populacije uobicajena je
u obje zemlje. Manifestira se kroz lo$u infrastrukturu i
prijevoz, nedostatak regulative i gradevinskih dozvola za
izgradnju adekvatnog stambenog prostora, nedostupnost
komunalnih usluga i infrastrukture kao $to su struja, voda,
uli¢na rasvjeta, odvoz smeéa te mnogi drugi sadrzaji
neophodni za svakodnevni zivot $to u konacnici dovodi do

drustvene izolacije.””

2014. u Bugarskoj je 25% Roma Zivjelo u

neadekvatnim stambenim prostorima, 40%

nije imalo pristup vodoopskrbi, a 80% nije
imalo kupaonicu u kuci/stanu.

U 2014. u Bugarskoj je viSe od 50% Roma
,Zivjelo u getoiziranim Setvrtima“ na rubu
grada, dok preostali dio Zivi u ,izoliranim

selima“ diliem zemilje.

Zaposljavanje

Veéina Roma vjeruje da je razlog njihove niske
zaposlenosti niska razina obrazovanja i kvalifikacija te
diskriminacija. Sudionici fokus grupa spomenuli su da su
se nakon zavrsetka obrazovanja u strukovnoj skoli suocili s
diskriminacijom prilikom pronalaZenja poslodavaca radi
stjecanja radnog iskustva. Nekoliko sudionika fokus grupa
dozivjelo je diskriminaciju pokusavaju¢i odraditi praksu na

U Hrvatskoj 41% Roma zivi u ku¢anstvima
koja nemaju WC ili kupaonicu u stambenom
prostoru.

U Hrvatskoj 45,7% Roma zivi u udaljenim
podrucjima odvojenima od gradova ili sela,
dok 16,5% zivi u naseljima na rubovima
gradova ili sela.

radnom mjesto kuhara, konobara ili krojacice. Njihovo je
iskustvo bilo sli¢no: nazvali su potencijalnog poslodavca,
telefonski dogovorili praksu, no kad su osobno otisli do
poslodavca oni bi se na licu mjesta predomislili s razlic¢itim
izgovorima (npr. da radno mjesto viSe nije dostupno ili da
nisu imali vremena za praksu itd.). Jedan od sudionika
fokus grupe rekao je da se osjecao kao da je poslodavac
vidio ,,crnog vraga“ kad je dosao na razgovor za
odradivanje prakse. Podaci iz Hrvatske:”

Samo je 12% Roma
zaposleno s punim
radnim vremenom.

Nezaposleno je
44% Roma.

Od onih koji su
radili 32% ih je bilo
zaposleno na
niskokvalificiranim
poslovima.

Nikada nije radilo
njin 41%.
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Diskriminacija na poslu pojavljuje se na razlicitim
razinama u Bugarskoj:

W Prije zaposljavanja kada je oglas upucen odredenim
skupinama:

Svoje sam dokumente predao uredu za zaposljavanje
opcine u kojoj imam stalno prebivaliste o¢ekujudi da ce
me ured pozvati na razgovor kad se otvori slobodno
mijesto kod lokalnog poslodavca kako bih mogao poceti
raditi. Lokalni poslodavac objavio je oglas o slobodnom
radnom mjestu u uredu za zapoSljavanje na koji sam se
javio, ali kada sam se prijavio, bio sam odbijen. Na
jednom od mojih neformalnih sastanaka sa zaposlenikom
ureda za zaposljavanje spomenuo sam da mi je odbijen
zahtjev za posao bez navodenja razloga odbijanja. Na
moje pitanje zaposlenici je li upoznata sa slu¢ajem i zasto
sam odbijen odgovorila je: ,Sef tvrtke izrigito je
obavijestio zaposlenike uprave ureda za zaposljavanje da
mu ne Salju zaposlenike romskog podrijetla jer ih nece
zaposliti.”

Rom, Veliko Trnovo, Bugarska

W Tijekom radnog odnosa, kada zaposlenik/ca nije
unaprijeden/a zbog svog etnickog podrijetla:

Radio sam kao svecenik gotovo 20 godina. Bio sam jedini
svecenik romskog porijekla u cijeloj zemlji. Jednom su nas
nacionalni mediji intervjuirali o nasim sluzbenistvima i
nadolazecim blagdanima. Tijekom intervjua spomenuo
sam da sam Rom. Nakon intervjua glavni me svecenik
pozvao k sebi i objasnio mi da nemam pravo na takav
nacin klevetati crkvu nakon ¢ega sam premjesten u drugi
samostan. To se dogodilo prije 10 godina i nisam se zalio
jer ne vjerujem da bi itko iSta poduzeo.

Rom iz fokus grupe u
Velikom Trnovu, Bugarska

W Uskracivanje pristupa diskotekama, barovima,
restoranima itd:

Jednom smo se grupa prijatelja i ja organizirali te napravili
rezervaciju u lokalnoj diskoteci. Vizualno je bilo ocito da su
¢lanovi naSe grupe pripadnici etnickin manjina jer smo svi
bili tamnije puti. Ulaz nam je uskracen na samom ulazu u
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diskoteku, iako smo unaprijed rezervirali mjesta, izgovor
osoblja je bio da nema slobodnih mjesta i da su sva
mjesta vec zauzeta, a za to su vrijeme dozvolili drugim
ljudima da udu ispred nas, ali nama je bio zabranjen ulaz.

Rom iz fokus grupe u
Velikom Tarnovu, Bugarska

U nasem je mjestu bila postavljena obavijest na jednom
restoranu u kojoj je izricito navedeno da predstavnicima
romske zajednice nije dopusten ulaz — ovo je bilo viSe
nego ocito, ali u nekim mjestima jos uvijek postoje takvi
objekti u kojima je zabranjen ulaz Romima. U nekim
mijestima restorani unaprijed postavljaju natpise na
stolovima na kojima piSe "rezervirano", a kad ude gost
koji izgleda kao Rom jednostavno im se kaze da je stol
rezerviran i da nema slobodnih mjesta.

Rom iz fokus grupe u
Velikom Trnovu, Bugarska

Nerazmjerni utjecaj pandemije
COVID-19 na Rome

U Bugarskoj je uvodenje udenja na daljinu u
kontekstu pandemije i izvanrednog stanja bio jedan od
najvecih izazova s kojima se obrazovni sustav suocio.
Centar Amalipe proveo je u ozujku i lipnju 2020. anketu
pod nazivom ,Svaki ¢e ucenik biti izvrstan® u svojoj mrezi
od gotovo 300 skola kako bi saznali kako provode ucenje
na daljinu i s kojim se problemima suocavaju. Prema
anketi postotak se u¢enika uklju¢enih u uéenje na daljinu
znacajno povecao tijekom razdoblja od ozujka do lipnja,
ali ve¢ina $kola nije uspjela dostié¢i razinu sudjelovanja
ucenika koja je postojala prije nastupanja kriznog stanja.*

Nedostatak odgovarajudih uredaja — tableta, racunala,
prijenosnih ra¢unala itd. — predstavlja veliku prepreku za
ukljuéivanje viSe ucenika u sinkrono online ucenje.

* Prema anketi u 12 posto $kola vise od 75 posto
ucenika nije imalo uredaje s kojima bi mogli
sudjelovati u online ucenju. Zbog toga je u njima
sinkrono ucenje na daljinu bilo gotovo nemogucde.

e U dvije tre¢ine skola broj u¢enika bez uredaja koji
omoguduju udinkovito sudjelovanje bio je izmedu 10 i

75 posto.



* Nedostatak internetske veze je isto tako bio problem,
ali u znatno manjoj mjeri. Neke vece etvrti nemaju
odgovaraju¢u internetsku vezu, ali je ¢eS¢e problem bio
u tome $to si neke romske obitelji nisu mogle priustiti
odgovarajucu internetsku pretplatu.

Postoji stvarna opasnost da ¢e ucenje na daljinu
pogorsati segregaciju u pogledu obrazovanja Roma i
nejednakosti izmedu $kola u kojima se obrazuje velik dio
ucenika veéinske populacije i onih s visokim udjelom
romskih ucenika.

© Prisutnost velikog broja uc¢enika bez uredaja i
internetske veze u takozvanim romskim skolama cesto
dovodi do nizih stopa sudjelovanja, osobito u
sinkronim oblicima obrazovanja na daljinu.

© Bez uskladenog napora da se izbjegne ova opasnost
lako moze do¢i do dihotomije u kojoj skole s visokim
postotkom udenika ve¢inske populacije provode
sinkrono ucenje na daljinu temeljeno na internetskim
platformama i satovima u stvarnom vremenu, dok se
takozvane romske $kole oslanjaju prvenstveno na
asinkrone oblike i posrednike u obrazovanju.

U Bugarskoj je za vrijeme pandemije COVID-19
uveden poseban rezim kontrolnih toc¢aka ¢iji je cilj bio
ograniciti slobodno kretanje gradana iz oblasti u kojima
vecinu ¢ini etnicka manjina (uglavnom Romi), bez
ikakvog razumnog obrazloZenja zasto su posebne mjere
primijenjene samo na tim podruéjima. Takve kontrolne
to¢ke nalazile su se u romskim Cetvrtima kao $to su
Filipovci i Fakulteta u Sofiji, ostavljajuéi stanovnike
Cetvrti izoliranima od svega. Mnoge su obitelji radile u
neformalnom sektoru, $to je pak pridonijelo daljnjoj
ekonomskoj krizi u obiteljima. Trgovine i ljekarne u
Cetvrtima ostale su bez zaliha $to je utjecalo na normalan
svakodnevni Zivot. Brojne su obitelji ostale bez pelena i
nisu mogle zadovoljiti osnovne potrebe svoje djece.”

U Hrvatskoj je pandemija imala sli¢an nerazmjeran
utjecaj na romsku zajednicu. Oni koji Zive u nedovoljno
opremljenim i prenaseljenim kuéanstvima ¢esto nemaju
vodu za pice kod kude niti financijska sredstva za
kupnju dezinficijensa. Nadalje, brojna romska djeca
koja zive u kuéanstvima bez racunala, prijenosnog
rac¢unala ili tableta nemaju pristup digitalnim sadrzajima
i ne mogu se ukljuciti u online obrazovanje. Iako se
$kolski satovi prenose putem televizije oni ne sadrze
pripremnu nastavu hrvatskog jezika za djecu koja
nemaju dovoljno znanja, poput djece kojoj je romski
materinji jezik.”
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Diskriminacija Romkinja

U Bugarskoj zajednica prisiljava mnoge Romkinje da
vode kuéanstvo te da brinu o djeci i obitelji. Niska razina
ckonomske aktivnosti Romkinja proizlazi iz njihova
mjesta u obitelji i drustvu te iz njihove nemoguénosti da
donose neovisne odluke o svom osobnom razvoju i
majcinskoj ulozi prema vlastitim sklonostima. Postoji
raSirena percepcija da Romkinje rano stupaju u brak i
ostaju trudne te da ih se prisiljava na prostituciju,
krijumdarenje i nasilje. Vrlo je ¢esta diskriminacija
Rombkinja kod pristupa socijalnim uslugama.”

U Bugarskoj se Romkinje ¢esto suocavaju s
diskriminacijom u pristupu zdravstvenim uslugama.
Prema svjedocanstvu brojnih mladih Zena primalje u
bolnici stavljaju trudnice Romkinje u odvojene prostorije
na odjelu za ginekologiju i porodnistvo.

Kada
je doSao moj
red da se porodim, u
sobi su bile dvije zene,
obje su izgledale kao etniCke
Bugarke. U naSoj je sobi bio jo$
jedan slobodan krevet. U hodniku
je bila zena koja je izgledala kao
Romkinja i govorila je romski preko
telefona te je Cekala da ju se primi
mozda viSe od sat vremena. Ta je ista
gospoda smjeStena u posebnu sobu s
jos dvije Romkinje, njezina se soba
znatno razlikovala od nase. U nasoj su
sobi kupaonica i WC bili renovirani,
kao i sama soba, dok su one
smjestene u prostoriju koja nije bila
renovirana, a WC je bio uzasan.

Romkinja iz fokus grupe

u Velikom Trnovu,
Bugarska
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U Hrvartskoj spolna nejednakost ima etnicku
dimenziju, a romska populacija je najiskljucenija
manjinska skupina. Romske djevojcice od najranije se
dobi suocavaju s nejednakostima koje postaju sve
intenzivnije tijekom njihova zivota. Romske djevojcice
nerazmjerno su iskljuéene iz prilika za razvoj u ranom
djetinjstvu — kako u usporedbi sa svojim muskim
vr$njacima, tako i u odnosu na romske djevojcice drugdje
u jugoistocnoj Europi. Kao i u Bugarskoj, prema

tradicionalnom patrijarhalnom poimanju primarna uloga
zene je reprodukcija: radanje i obavljanje neplacenih
kuéanskih poslova.”

Hirvatska ima najveéi udio ekonomski neaktivnih
Rombkinja u europskom kontekstu:

© Samo 8 posto ukupne romske zenske populacije
obavlja neku vrstu placenog posla.
© 40 posto Romkinja su kucanice.

Stopa napustanja Skolovanja romske djece u Hrvatskoj:

78% romskih
djevojcica

60% romskih djeCaka

Stopa Roma koji zavr§avaju srednjoskolsko obrazovanje u Hrvatskoj:

6% Romkinja 24% Roma
NEET®* stopa Roma u Hrvatskoj:
82% Romkinja 72% Roma

Hrvatske Romkinje imaju najnizu stopu pladenog rada
u cijeloj jugoisto¢noj Europi.”

U Hrvatskoj su stope zaposlenosti Romkinja iznimno
niske i kre¢u se od 4 posto u Slavoniji do 24 posto u
Zagrebu i okolici. Cak se i one Romkinje koje obavljaju
neku vrstu plaéenog posla suocavaju s nesigurnim radnim
uvjetima. Mnoge Romkinje obavljaju privremene,
povremene ili sezonske poslove umjesto stalnog zaposlenja.
U sredi$njoj Hrvatskoj, Medimurju i sjevernoj Hrvatskoj
izmedu 82 i 86 posto zena nikada ne radi placene poslove.”!

Antiromizam i govor mrznje

U Hrvatskoj je pucka pravobraniteljica u svom
godisnjem izvjes¢u za 2019. izrazila zabrinutost zbog
prosvjeda odrzanog u Cakovcu koji je organiziran protiv
romske zajednice koja Zivi na tom sjevernom hrvatskom
podru¢ju.” U lipnju 2019. godine oko 1.000 ljudi okupilo

DISKRIMINACIJA ROMA U HRVATSKOJ | BUGARSKOJ: KOMPARATIVNO 1ZVJESCE

se u sredistu Cakovea na prosviedu pod nazivom ,,Zelim
normalan Zivot“. Govornici na dogadaju istaknuli su
neodgovorno, opasno i kriminalno ponasanje Roma,
upiru¢i prstom u drzavne institucije i policiju koja, prema
njihovim rije¢ima, nije uspjela zastititi lokalnu zajednicu.
Pojedini govori odredenih lokalnih politi¢ara,
predstavnika javnosti i gradana bili su iznimno zapaljivi,
pa su romske nevladine organizacije hijele organizirati
protuprosvjed kako bi skrenule paznju na govor mrznje
tijekom skupa, ali su ga ¢akovecke opéinske vlasti
zabranile.”

Proturomski osjecaji izrazeni su i u lipnju 2019. godine
kada je Grad Zagreb odlucio preseliti 29 romskih obitelji
iz Plinarskog naselja u Petrusevac. Odluka je izazvala
reakcije i prosvjede vecinskog stanovnistva u Petruseveu
koje je tvrdilo da zgrade u koje namjeravaju preseliti Rome
nisu stambene zgrade, a neki od njih otvoreno su izjavili
da ne zele Rome u toj zgradi ukazujuéi na njihov ,,romski

nadin zivota“.**
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U Bugarskoj govor mrznje protiv Roma $ire i politicari
na visokoj razini.”

Godine 2019. u Gabrovu su izbili nasilni prosvjedi
nakon tucnjave ispred trgovine u koju je bila uklju¢ena

[Romi su]
arogantna, drska i
ogorcena ljudska bica, traze
pravo na placu bez rada,

zahtijevaju naknadu place zbog

bolovanja a nisu bolesni, diecje
dodatke za djecu koja se igraju sa
svinjama na ulici i rodiline naknade
za zene s nagonom ulicnih kuja ...

Valery Simeonov, tadasniji

zamjenik premijera,
Bugarska, 2014.g.
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nekolicina Roma. Kad je vlasnik trgovine objavio
snimku nadzorne kamere, u gradu su zapoceli prosvjedi
tijekom kojih se u poéetku pozivalo na primjenu zakona
protiv uklju¢enih Roma, ali onda su prosvjedi poprimili
proturomski sentiment. Prve je noéi napadnuto i
provaljeno u pet kuéa u kojima zive Romi. Druge no¢i
spaljene su jos$ dvije kuce. Policija je stavila situaciju pod
kontrolu i ¢uvala romske kuée koje su rastrkane po
¢itavom gradu. Mnogi roditelji Romi nisu pustili svoju
djecu u skolu bilo iz straha ili zato $to im je to ravnatel;
skole savjetovao. Opéina je naredila delozaciju nekih
Roma koji su zivjeli u kuéama koje su se smatrale
nesigurnima, da bi im potom srusili kuée. Tijekom
prosvjeda 90 posto romske populacije iselilo se iz grada,
$to im je savjetovalo i ¢itavo ravnateljstvo, Ministarstvo
unutarnjih poslova pa ¢ak i policija. Prosvjedi u
Gabrovu bili su visoko politizirani prije izbora jer su se
u prvim redovima prosvjednika pojavili mnogi
predstavnici razli¢itih stranaka. Prosvjedi su bili
posljedica mnogih ¢imbenika, a klju¢ni je porast govora
mrznje prema Romima te proturomskih stereotipa i
predrasuda.®
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Prijavljivanje slucajeva diskriminacije

Tablica 2: Nacionalna tijela za jednakost*

Institucija koja ima mandat
nacionalnog tijela za
jednakost

Specijalizirana tijela/paneli

Pravni propisi
Datum osnivanja
Odgovara

Vrsta

Parni¢enje

Odluke

Clanovi

Djelovanje

Bugarska

Povjerenstvo za zastitu od diskriminacije (PZD)

PZD ima pet specijaliziranih stalnih panela i, ovisno o
konkretnom slucaju, ad hoc panele.

Zakon o zastiti od diskriminacije (2004)

2005.

Parlamentu

Tijelo pretezno tribunalnog tipa (neformalno sudsko tijelo)

e Pokretanje postupka u svoje ime
e Formalno odlucivanje o prituzbama (npr. odluka ili
preporuka upucena strankama)

Pravno obvezujuce

Stalno kolegijalno tijelo sastoji se od devet ¢lanova,
ukljucujuci najmanie Cetiri odvjetnika. Nacionalna
skupstina bira pet ¢lanova, ukljucujuci predsjednika i
potpredsjednika CPD-a, a predsjednik Republike Bugarske
imenuje preostala ¢etiri ¢lana. Clanovima mandat traje pet
godina. PZD se sastaje u pet stalnih vijeca od po tri ¢lana
specijaliziranih za razli¢ite oblike diskriminacije.

Sastanci PZD-a otvorenog su ili zatvorenog tipa. Na prvoj
sjednici predsjednik vije¢a poziva stranke da rijeSe sporno
pitanje. Ako se u postupku mirenja postigne sporazum,
PZD ¢e ga odobriti i zakljugiti slucaj. Ako stranke ne
postignu sporazum, postupak se nastavlja u pogledu
merituma predmeta. Kad on/ona smatra da su Cinjenice
slucaja razjaSnjene, predsjednik vije¢a daje strankama
mogucnost da budu saslusane, a kada je spor razjaSnjen u
pogledu Cinjenica i zakona, predsjednik zakljucuje raspravu
i odreduje dan kada ¢e odluka biti donesena.
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Hrvatska®

Ured puckog pravobranitelja/-ice

e Diskriminacija na temelju spola, rodnog identiteta i
izrazavanja te seksualne orijentacije ©
Pravobranitelj/-ica za ravnopravnost spolova

e Diskriminacija na temelju invaliditeta ©
Pravobranitelj/-ica za osobe s invaliditetom

e Prituzbe u vezi s djiecom
© Pravobranitelj/-ica za djecu

Zakonu o suzhbijanju diskriminacije (2009)

1992 — postalo je nacionalnu tijelo za jednakost 2009. godine
Parlamentu

Tijelo pretezno za pravnu podrSku i promociju

e Pokretanje postupka u svoje ime

e |nterveniranje pred sudom

e Formalno odlucivanje o prituzbama (npr. odluka ili
preporuka upucena strankama)

Nisu pravno obvezujuée

Tijelo za jednakost koje vodi pravobranitelj/-ica i tri
zamjenika. Jedan zamjenik pravobranitelja/-ice bavi se
pitanjima diskriminacije te je voditelj Odjela za
nediskriminaciju.

Postupak pred puckim pravobraniteljem/-icom moze
pokrenuti pojedinac ili se moze pokrenuti po sluzbenoj
duznosti ako Zrtva diskriminacije da pristanak, osim ako se
odnosi na zastitu dobrobiti djece ili u slu¢ajevima kada je
pucki pravobranitelj/-ica za sluc¢aj saznao/-la putem medija
ili ako se radi o hitnom slu¢aju. Prituzba se moze podnijeti
pismeno ili usmeno te ¢e biti evidentirana. Pucki
pravobranitelj/-ica ne poduzima nikakve radnje ako je
sudski postupak u tijeku, osim ako je ocito da se sporni
postupak nepotrebno odugovladi ili je doslo do ocite
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Tablica 2: Nacionalna tijela za jednakost

Bugarska

Hrvatska*

zZloupotrebe ovlasti, u kojim sluCajevima moze zatraziti
objaSnjenje od predsjednika nadleznog suda. Pucki
pravobranitelj/-ica razmatra prituzbu bez provodenja
istrage kada se na temelju ¢injenica navedenih u prituzbi i
dostavljene dokumentacije nesumnjivo moze utvrditi da su
podnositeljeva ustavna ili zakonska prava ugrozena ili
povrijedena. Kada pucki pravobranitelj/-ica provodi istragu
zatrazit ¢e od tijela na koja se prituzba odnosi potrebna
objaSnjenja, informacije i dokumentaciju. Kada pucki
pravobranitelj/-ica zavrsi istragu po prituzbi u kojoj je
utvrdio/-la povredu prava, sastavit ¢e izvjeSce o slucaju
koje e biti dostavljeno tijelu na koje se prituzba odnosi i
podnositelju prituzbe.

Zalba

Mandat kao tijelo za
jednakost

Podaci o prituzbama

Protiv odluka PZD-a moze se podnijeti Zalba troClanom
vije¢u Vrhovnog upravnog suda.

o Utvrditi povrede jednakosti postupanja, pocinitelja
povrede i predmetnu osobu

o Narediti prestanak krSenja i vracanje u prvobitno stanje

o Uvesti predvidene sankcije i administrativne prisilne
mjere

e Uloziti Zalbu protiv upravnih akata Cije donoSenje krsi
Zakon o zastiti od diskriminacije ili druge zakone koji
ureduju jednako postupanje

e Dati prijedloge i preporuke drzavnim i op¢inskim
vlastima o prestanku diskriminatorne prakse

e Dati miSljenja o nacrtima normativnih akata radi
uskladivanja sa zakonodavstvom o sprje¢avanju
diskriminacije itd.

U razdoblju 2018.-2020. do$lo je do smanjenja broja
prituzbi na uskracivanje robe i usluga, ostvarivanje prava
na rad, aktivnosti drzavnih i javnih tijela na temelju etnicke

Zalbe nisu dopustene protiv odluka puckog/-e
pravobranitelja/-ice.

e Prikupiti i analizirati statistiCke podatke o diskriminaciji
koji se odnose na sve osnove navedene u Zakonu o
suzbijanju diskriminacije

o Qbavijestiti Hrvatski sabor o slu¢ajevima diskriminacije
u svom godiSnjem izvjeScu (i, prema potrebi, posebnim
izvjeScima)

e Provesti istrazivanja o diskriminaciji

o Dati miljenja i preporuke

e PredloZiti viadi odgovarajuca pravna i strateSka rieSenja

e |ntervenirati u sudskim postupcima u ime diskriminirane
0sobe

e Pod posebnim okolnostima, pokrenuti postupak u svoje
ime ako je povrijedeno pravo na jednako postupanje
vece grupe ljudi

e Pokrenuti prekrSajni postupak

NajceSci razlog za diskriminaciju u prituzbama
zaprimljenim izmedu 2017. i 2020. godine bila je
nacionalna pripadnost — osobito pripadnika romske i

pripadnosti podnositelja prituzbe.

srpske nacionalne manjine te migranata.

U Hrvatskoj je od 2018. godine doslo do znacajnog
smanjenja provedbe preporuka pucke pravobraniteljice od
strane nadleznih tijela (u prosjeku se provodi samo 20
posto preporuka), §to ukazuje na nedostatak podrske
Sabora za provedbu sustavnih reformi na podrudju borbe
protiv diskriminacije. Stovige, od 2017. godine Hrvatski
sabor nije prihvatio niti jedno izvjes¢e pucke
pravobraniteljice. Vlada zamjera ono $to vidi kao
"samovolju" pravobraniteljice u izboru tema za godiSnja
izvjesca.

U Hrvatskoj Ured pucke pravobraniteljice vrlo aktivno
sudjeluje u postupku donosenja propisa, u organizaciji i
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sudjelovanju u edukacijskim dogadanjima, organiziranju
stru¢nih i javnih panela te terenskom radu. Ured pucke
pravobraniteljice vrlo dobro suraduje s OCD-ima, a 2017.
g. pucka je pravobraniteljica potpisala ugovore o suradnji s
¢lanovima MreZe antidiskriminacijskih kontaktnih tocaka,
11 OCD-a, uklju¢ujuéi Informativni pravni centar,
izabranima nakon javnog poziva, kako bi se ojacala borba
protiv diskriminacije na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj
razini. Institucija puckog pravobranitelja/-ice suraduje s
brojnim OCD-ima pri pripremi godi$njih izvjesca.

Vec¢ina pravnika i odvjetnika koji su sudjelovali u fokus
grupama u Hrvatskoj slozili su se da su ovlasti pucke
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pravobraniteljice ograni¢ene na sastavljanje popisa
slu¢ajeva krenja ljudskih prava i davanje preporuka.
Smatrali su da bi institucija trebala biti proaktivnija u
pokretanju ili interveniranju u gradanskim sudskim
postupcima, osobito u strateskim parnicama, kako bi se
oblikovala sudska praksa koja ¢e preventivno djelovati na
potencijalne diskriminatore.

Nedostatno prijavljivanje
sluc¢ajeva diskriminacije

Samo je jedan sudionik rekao da je prijavio
diskriminaciju kada ga je policajac zaustavio na ulici i
vrijedao. Incident je prijavio puckoj pravobraniteljici, no
po prijavi nije postupano zbog proceduralnih razloga.
Drugi je sudionik rekao da je ¢uo da je netko prijavio
zaposlenika Centra za socijalnu skrb u Osijeku koji je
stalno diskriminirao romske korisnike. Pucka
pravobraniteljica je u ovom slu¢aju reagirala te je, prema
njegovim rije¢ima, doti¢na djelatnica smijenjena. Romski
aktivist je dao jo$ jedan pozitivan primjer u Slavonskom
Brodu. Rijeka Sava poplavila je 2014. g. obalno podrudje
Slavonskog Broda gdje se nalazi romsko naselje. Pucka
pravobraniteljica uputila je dopis gradskoj upravi u
kojem ju je zatrazila da pokrene postupak legalizacije
nezakonito sagradenih ku¢a u romskom naselju radi
ublazavanja posljedica poplava. Grad Slavonski Brod
uvazio je njezino misljenje i zapodeo postupak legalizacije
nezakonito sagradenih objekata u romskom naselju Josip
Rimac.

Strah
i nepovjerenje u institucije
su glavni razlozi zasto ne
prijavijujemo diskriminaciju.

Rom, Beli Manastir,
Hrvatska

Vecina se sudionika slozila da diskriminaciju treba
prijavljivati. Prema sudionicima fokus grupa (pripadnici
romske zajednice, Romkinje, romski aktivisti i zaposlenici
OCD-a), mnoge romske Zrtve diskriminacije smatraju da
se njihove slucajeve ne isplati prijavljivati jer to ne bi nista
promijenilo, dok se drugi boje da bi time situacija postala
samo gora. Mnogi Romi ne znaju kome bi se trebali
obratiti, dok drugi smatraju da su procedure previse
komplicirane, dugotrajne i skupe. Postoji takoder visok
stupanj nepovjerenja u drzavne institucije. Gradani su
opéenito slabo informirani o svojim pravima, ukljuc¢ujudi i
pravo na besplatnu pravnu pomod.

U Hrvatskoj su sudionici fokus grupa uglavnom
potvrdili da ne znaju s kim bi razgovarali u slu¢aju
diskriminacije. Nadalje, izjavili su da nisu mogli
prepoznati diskriminatornu praksu prema njima te da su
radionice, javne platforme i drugi oblici obrazovnih
aktivnosti neophodni kako bi saznali viSe o diskriminaciji
i vaznosti prijavljivanja.”

U Hrvatskoj 82% Roma nije prijavilo posljednji
slu¢aj diskriminacije. U Bugarskoj je taj
postotak vrlo sli¢an te iznosi 86%.

U Hrvatskoj 78% Roma ne zna ni za jednu
organizaciju koja pruza podrsku ili savjete
osobama koje su pretrpjele diskriminaciju, dok
je u Bugarskoj taj postotak ¢ak i veci — 84%.
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U Hrvatskoj 45% Roma zna za barem jedno
tijelo za ravnopravnost, dok u Bugarskoj taj
postotak iznosi samo 37%.

U Hrvatskoj 46% Roma ne zna postaoji li u
njihovoj zemilji zakon koji zabranjuje
diskriminaciju, dok je u Bugarskoj taj postotak
znatno veci — 72%.
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Sudionici fokus grupa u Bugarskoj takoder su istaknuli
nepovjerenje koje romska zajednica osje¢a prema
policijskim sluzbenicima, tuZiteljima, PZD-u i opéenito
drZavnim institucijama. Takoder je spomenuto da mnogi
Romi koji su zrtve diskriminacije ne znaju gdje potraziti
pravnu zastitu.

Pravnici i pravni stru¢njaci koji su sudjelovali u fokus
grupama u Bugarskoj istaknuli su da odluke PZD-a nisu
dovoljno jasne i da su Cesto kontradiktorne. Sudionici su
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smatrali da je nuzno uloZiti napore i prevladati
kontradiktornosti u odlukama PZD-a. To bi uéinilo
praksu PZD-a predvidljivom te bi osiguralo pravnu
sigurnost koja je bitan element prava na posteno sudenje.
Nadalje, zastita od diskriminacije koju pruzaju drzavne
institucije nije u potpunosti uc¢inkovita zbog proceduralne
prirode dono$enja odluka o predmetima te stavljanja
ogranicenja na vrste diskriminacije koje PZD smije
razmotriti.
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Osvijestenost o pravima

Tablica 3: Zakonodavstvo o suzbijanju diskriminacije

Bugarska

Naziv zakona Zakon o zastiti od diskriminacije
Stupanje na snagu 2004.

Vrste diskriminacije
definirane zakonom

izravna diskriminacija
neizravna diskriminacija
uznemiravanje

spolno uznemiravanje
rasna segregacija
poticanje na diskriminaciju
proganjanje

Hrvatska®

Zakonu o suzhbijanju diskriminacije
20009.

izravna diskriminacija

neizravna diskriminacija
uznemiravanje

spolno uznemiravanje
segregacija

poticanje na diskriminaciju
propustanje razumne prilagodbe

U Hrvatskoj uc¢inkovitost zastite ovisi o razini svijesti
zaposlenika svih tijela javne vlasti, kao i odvjetnika i gradana,
o tome da je diskriminacija zabranjena te mogu¢nostima
njezina prijavljivanja. Nadalje, podrska Zrtvama je kljuéan
element, pogotovo kada si zrtve diskriminacije ne mogu
priustiti placanje sudskih ili odvjetni¢kih naknada.

Upoznat
sam, ali ne detaljno, sa
Zakonom o suzbijanju
diskriminacije jer ga ne moram
Gesto koristiti. U Bugarskoj se gotovo
svi ljudi i skupine suoCavaju s
diskriminacijom, ali ocito je to vidljiviie u
romskoj zajednici ...

Odvijetnik bez ili s minimalnim Bobo

iskustvom u podrucju suzbijanja
diskriminacije, Bugarska

poznajemo Zakon o
suzbijanju diskriminacije jer ga
svakodnevno koristimo u svom radu.

U Bugarskoj su pravnici koji su sudjelovali u fokus
grupama priznali da je potrebno unaprijediti znanje
odvjetnika o zakonodavstvu za suzbijanje diskriminacije.
Sudionici fokus grupa bez iskustva u podru¢ju suzbijanja
diskriminacije znali su za ili su naili na vrlo malo
slucajeva diskriminacije.

Vise
sudaca, tuzitelja i
odvjetnika treba pohadati
teCajeve koji pruzaju kvalitetno

stru¢no osposobljavanje za povecanje
ucinkovitosti pravosuda, ljudskih prava i
zakona za suzbijanje diskriminacije kako

bismo ga mogli uéinkovito primijeniti u

Bugarskoj.

Odvjetnik s iskustvom u podrucju
suzbijanja diskriminacije,
Bugarska

Nije tocno da samo manjine nisu
upoznate sa svojim pravima, u vecini
sluCajeva ne znaju ih niti Europljani.
Naprimjer, ljudi mozda nisu svjesni da je
diskriminacija pri zaposljavanju zabranjena
vec u fazi podnoSenja prijave za posao.

Odyvijetnik s iskustvom u podrucju
suzbijanja diskriminacije,
Bugarska
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U Hrvatskoj su pravnici koji su sudjelovali u fokus
grupama smatrali da je Zakon o suzbijanju diskriminacije
dobro napisan, ali da se rijetko provodi u praksi, $to
rezultira malim brojem slucajeva diskriminacije koji se
nadu pred hrvatskim sudovima. Sudovi opéenito rijetko
primjenjuju Zakon o suzbijanju diskriminacije i naj¢es¢e
se odlucuju za druge zakone u slu¢ajevima diskriminacije,
naprimjer Zakon o radu ako se diskriminacija dogodila na
radnom mjestu. Takoder je naglaseno, kao i u Bugarskoj,
da Zakon o suzbijanju diskriminacije nije lako protumaciti
te da bi trebalo organizirati obuku odvjetnika i sudaca
kako bi im se omogu¢ilo da pravilno tumace i provode
zakon. Op¢enito, sudska praksa u podrucju suzbijanja
diskriminacije je losa jer ljudi nisu motivirani traziti
zastitu svojih prava pred sudovima. Puno je razloga za to
poput duljine trajanja sudskih postupaka pred hrvatskim
sudovima, ljudi nisu upoznati sa svojim pravima,
odvjetnicki honorari i nedostatak interesa medu
odvjetnicima za pruzanje besplatne pravne pomoéi svojim
klijentima zbog toga sto im drzava to slabo nadoknaduje.

Pucka pravobraniteljica Republike Hrvatske u svom je
izvje$¢u za 2017. g. naglasila da drzavni sluzbenici te
zaposlenici u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi nisu educirani o borbi protiv diskriminacije,
osim onih ¢iji su zadaci povezani s europskim strukturnim
i investicijskim (ESI) fondovima, iako se veéina prituzbi
odnosi na rad javnih tijela. Ovu ¢injenicu potvrduju i
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podaci OCD-a. Ne postoje ni tecajevi osposobljavanja za
policijske sluzbenike koji bi se usredotoili iskljucivo na
zakonodavstvo za suzbijanje diskriminacije i rasnu
diskriminaciju, uklju¢ujuéi rasno profiliranje i zlo¢ine iz
mrznje. Potencijalnim Zrtvama nedostaju potrebne
informacije o mehanizmima zastite, dok zaposlenici u
drZavnim institucijama imaju nisku razinu znanja o
Zakonu o suzbijanju diskriminacije, $to je i potvrdeno
neovisnom analizom udinkovitosti politike suzbijanja
diskriminacije u Hrvatskoj koju je krajem 2017. godine
proveo Centar za mirovne studije.” Pucka
pravobraniteljica naglasila je da bi gradansko obrazovanje i
programi obuke o ljudskim pravima mogli doprinijeti
stvaranju drustva u kojem razlike ne uzrokuju
diskriminaciju. Prepoznala je rad OCD-a koji su u
izravnom kontaktu s gradanima, pruzaju informacije
zrtvama i poticu ih da prijavljuju slucajeve.

Bugarsko drzavno odvjetni$tvo ne poduzima nikakve
mjere za borbu protiv diskriminacije Roma u
kaznenopravnom sustavu te ih aktivno diskriminira u
nekim izjavama svojih predstavnika® kao i kroz neke svoje
radnje.* Neki su suci svjesni kakav u¢inak diskriminacija
ima na Rome, ali mnogi drugi nisu. Samo je nekolicina
pohadala obuku za suzbijanje diskriminacije koje se
ionako organiziraju samo povremeno. Takve obuke nisu
sastavni dio razvoja sudackih karijera. Isto tako, Romi nisu
profesionalno zastupljeni u pravosudu.
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Nacionalne strategije koje se bave
diskriminacijom Roma

U obje zemlje postoje razlicite nacionalne strategije koje
odreduju ciljeve i politike za borbu protiv diskriminacije te
poboljsanje socijalne uklju¢enosti Roma.

Hrvatska

Nacionalni program za Rome (2003): prvi nacionalni
dokument koji se izric¢ito bavi Romima.

Desetljece za uklju¢ivanje Roma 2005.-2015.: klju¢na
medunarodna inicijativa koju je usvojilo 12 zemalja
srediSnje i jugoisto¢ne Europe® s ciljem poboljSanja Zivota
Roma u kojoj je naglasak stavljen na obrazovanje,
zdravstvo, stanovanje i zaposljavanje.

Prva Nacionalna strategija ukljucivanja Roma (NSUR,
2013.-20.): opi cilj NSUR-a bio je poboljsati polozaj
romske nacionalne manjine u Hrvatskoj smanjivanjem jaza
u odnosu na ostatak stanovnistva te potpuno ukljucivanje
Roma u sve segmente drustva. Posebni ciljevi:

(1) Izgraditi i razviti ljudski kapital romske zajednice
podizanjem razine obrazovanja te poticanjem na
gjelozivotno udenje;

(2) Poboljsati ekonomski status Roma omogucavanjem
pristupa trzitu rada, poveéanjem moguénosti
zaposljavanja i samozaposljavanja te poticanjem
jednakih moguénosti u zaposljavanju;

(3) Poboljsati zdravstveni i socijalni status pripadnika
romske zajednice osiguravanjem jednakog i
odgovarajudeg pristupa kvalitetnoj zdravstvenoj i
socijalnoj skrbi te pobolj$anjem uvjeta stanovanja;

(4) Poboljsati drustveni polozaj Roma stvaranjem
pretpostavki za ostvarivanje temeljnih ljudskih i
manjinskih prava, uklanjanjem svih oblika
diskriminacije te poticanjem aktivnog sudjelovanja u
drustvu i procesima odluéivanja.*

Osim ¢Cetiri klju¢na podrudja iz okvira Europske unije
(EU) i Desetlje¢a za ukljudivanja Roma, NSUR je
obuhvadao i druge teme iz podrudja socijalne skrbi,
ukljucivanja u drustveni i kulturni Zivot te rjeSavanja
statusa, borbe protiv diskriminacije i pomoéi u ostvarivanju
prava u svrhu postizanja opéeg cilja. U posebnom poglavlju
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NSUR se bavi poboljsanjem prikupljanja statistickih
podataka o Romima, $to je rijetkost u usporedbi sa sli¢cnim
strategijama drugih drZava ¢lanica EU-a.

Akcijski plan za uklju¢ivanje Roma 2005.-15.: Akcijski
plan kao sastavni dio politike za uklju¢ivanje Roma
postavlja ciljeve u podru¢ju obrazovanja, zdravstva,
zapoSljavanja i stanovanja do 2015. godine.

Novi Akcijski plan za provedbu NSUR-a (2013.-20.):
Novi Akcijski plan obuhvatio je vie podrugja od
prethodnog. Osim cetiri klju¢na podrudja (obrazovanje,
zdravstvena zaStita, zapo$ljavanje i ukljudivanje u
gospodarski Zivot, stanovanje i zastita okolisa), plan je
sadrzavao i socijalnu skrb, prostorno planiranje,
ukljué¢ivanje Roma u kulturni i drustveni Zivot, rjesavanje
statusa, borbu protiv diskriminacije i pomo¢ u
ostvarivanju prava, poboljsanje provedbe i pra¢enja kao i
ja¢anje koordinacijskih aktivnosti te uskladenosti
programa s medunarodnim standardima i prihvaéenim
sporazumima u podrudju ljudskih i manjinskih prava.”
Nedostaje povezanost izmedu mjera za socijalnu
ukljué¢enost Roma, $to je potvrdeno i alternativnim
pracenjem provedbe NSUR-a koje je pokazalo da je stopa
napustanja osnovne $kole jos uvijek visoka medu
romskom djecom, a izdvojeni razredi jos uvijek postoje u
blizini romskih sela. Alternativno praéenje takoder je
pokazalo da su se najvise provodili ,,programi javnih
radova, dok su se druge mjere za poticanje zaposljavanja ili
samozapo$ljavanja pripadnika romske zajednice provodile
u manjoj mjeri. Primjerice, mjera sufinanciranja
zaposljavanja Roma, propisana za podrugje pet Zupanija,
uopée se nije koristila u Brodsko-posavskoj Zupaniji, dok
je u ostalim zupanijama zaposleno izmedu jedne i tri
osobe. Pravo na djelomi¢no pokrice troskova
samozaposljavanja iskoristilo je 18 Roma u cijeloj
Hirvatskoj®, isti¢e pucka pravobraniteljica u svom izvjeséu
za 2015. godinu.®

Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacije (2017.—
22.) i Akcijski plan (2017.-19.): Akcijski plan ukljucuje
posebne mjere, rokove provedbe i nadlezna tijela, no
informacije o njegovoj provedbi nisu dostupne, $to je
pucka pravobraniteljica i naglasila u svom izvjes¢u za
2018. godinu.”
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“lako je izradena mrezna platforma koja bi trebala
predstaviti rezultate provedbe mjera, u nju se podaci
ne unose, a jos nije osnovana ni Radna skupina za
pracenje provedbe Nacionalnog plana, koja bi trebala
Jjednom godisnje izvjestavati Viadu. Dodatno, Akcijski
plan je istekao 2019. g. U Akcijskom planu je bilo
predvideno da se provede njegova vanjska procjena u
zadnjem kvartalu, koja bi sadrZavala procjenu ostvare-
nosti ciljeva, ulinkovitost provedbe mjera i preporuke
za novi Akcijski plan za razdoblje do 2022. Ovu pro-
cjenu treba provesti Sto je moguce prije.”

Izvjesée pucke pravobraniteljice za 2018. g.

Procjena provedbe

Kao $to je pucka pravobraniteljica istaknula u svom
izvjes¢u za 2015., institucije samoinicijativno i neovisno
provode razlicite mjere za integraciju Roma, dok drzavna
tijela iste ili razli¢ite razine ¢esto nisu upoznata s
provedenim aktivnostima. Naglasila je problem slabije
ukljucenosti lokalnih i regionalnih vlasti u provedbu
Nacionalne strategije. Takoder je nedostajao u¢inkovit i
izvediv sustav prikupljanja podataka o provedbi i ué¢inku
razlicitih ciljeva. Pucka pravobraniteljica preporucuje da
,bududi akcijski planovi ukljuuju pokazatelje s
polaznim vrijednostima koji ¢e omoguditi pracenje
primjena mjera, a ne samo njihovih krajnjih rezultata.
Takoder nuzno je zaduziti nadlezna tijela da relevantne
pokazatelje prate kontinuirano i osiguraju njihovu
dostupnost.”'

Preporucuje se da lokalne i regionalne vlasti koje imaju
znacajnu romsku populaciju razviju vlastite akcijske
planove za uklju¢ivanje Roma.”” Medutim, kako je Centar
za mirovne studije utvrdio u svom istrazivanju, mnoge
lokalne vlasti nisu razvile takve akcijske planove ili ih nisu
razvile dovoljno brzo kako bi bili od koristi za lokalnu
provedbu Akcijskog plana. Stovise, romski ¢lanovi
lokalnih/regionalnih vije¢a nacionalnih manjina obi¢no
nisu pozivani na sjednice lokalnih/regionalnih vije¢a.”

Bugarska

Nacionalna strategija integracije Roma Republike
Bugarske (2012.-20.) i Akcijski plan (2012.-14.): ovo je
dokument s politickim okvirom koji postavlja smjernice za
provedbu socijalne integracije Roma. Sli¢no EU okviru za
nacionalne strategije integracije Roma, izraz ‘Romi’ koristi
se u ovom dokumentu kao krovni pojam koji ukljucuje i
bugarske gradane u ranjivom drustveno-ekonomskom
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stanju koji se identificiraju kao Romi i gradane u sli¢noj
situaciji koje ve¢insko stanovniStvo smatra Romima bez
obzira na njihovo samoodredenje.”

Nacionalna strategija Republike Bugarske za ukljucivanje i
sudjelovanje Roma (2021.-30.): ovo je strateski dokument
— izraz politickog opredjeljenja Vlade Bugarske za
provodenje politika koje imaju za cilj trajno rjesavanja
pitanje marginalizacije i isklju¢enosti Roma.” Nacionalna
strategija doprinosi postizanju ciljeva Nacionalnog
razvojnog programa 2030. (NRP 2030.) te se uglavnom
ustedotoc¢uje na provedbu cilja I, ubrzani gospodarski razvoj
i cilja ITI, smanjenje nejednakosti.

Regionalna strategija za integraciju Roma (2012.-20.) i
(2021.-30.): ovaj dokument postavlja smjernice za
provedbu politike socijalne integracije Roma na
regionalnoj razini. Primjenjuje ciljani integrirani pristup
prema gradanima romskog porijekla u ranjivim
situacijama koji se primjenjuje u okviru Sire strategije za
borbu protiv siromastva i iskljuenosti te ne iskljucuje
pruzanje podrske osobama u nepovoljnom polozaju iz

drugih etnic¢kih skupina.”

Procjena provedbe

U istekloj Nacionalnoj strategiji i Akcijskom planu za
integraciju Roma institucionalni pristup u borbi protiv
diskriminacije Roma obuhvaéen je prioritetom 5
»Vladavina prava i nediskriminacija“ na koji se isklju¢ivo
oslanjalo. Medutim, takav ekstremni institucionalni
pristup ne pridonosi odrzivosti. U razdoblju od 2012. do
2019. godine odrzane su razli¢ite radionice za zaposlenike
Ministarstva unutarnjih poslova i Ministarstva socijalnih
poslova na temu nediskriminacije i rada u multietni¢kim
sredinama. Predlozen tekst Nacionalne strategije
Republike Bugarske za ukljudivanje i sudjelovanje Roma
(2021.-30.) nazalost se ponovno usredotoluje na
institucionalni pristup s mjerama predvidenim za jacanje
kapaciteta agencija za provedbu zakona, dok su mjere koje
se odnose na izravno sudjelovanje romskih gradana ostale
samo mrtva slova na papiru. Potrebno je preispitati
Nacionalnu strategiju tako da gradani mogu biti ne samo
njezini objekti ve¢ i njezini subjektdi, $to je uloga koja je,
¢ini se, i ovaj put bila rezervirana samo za drzavne
institucije. Cilj br. 8 Nacionalne strategije ,Povecanje
kapaciteta tijela za provedbu zakona za borbu protiv
zlo¢ina i manifestacija diskriminacije, nasilja ili mrznje na
temelju etnicke pripadnosti uopée nije ukljucen u
Akcijski plan i nema nikakve planirane mjere.”
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Zakljucak

Analiza dokumentacije i razgovori u fokus grupama
pokazuju da se diskriminacija prema Romima u obje
zemlje odituje na razlicite na¢ine: segregacija u
obrazovanju i dalje je uobi¢ajena, mnoge Rome se odbija
tijekom zaposljavanja temeljem razlicitih izgovora, a visok
postotak romske populacije Zivi u lo§im stambenim
uvjetima u odvojenim i udaljenim podru¢jima. Romkinje
su posebno ranjive i Cesto trpe viSestruku diskriminaciju,
osobito u obrazovanju, pristupu zdravstvenoj skrbi i
zaposljavanju. Nadalje, pandemija Covid-19 je
nerazmjerno pogodila romsku populaciju u obje zemlje.
Razlozi diskriminacije su Cesto predrasude, stigma i
anticiganizam koji su se 2019. godine u obje zemlje
manifestirali u govoru mrinje, prosvjedima, pa ¢ak i
fizickom nasilju nad Romima.

Nacionalna tijela za ravnopravnost, Povjerenstvo za
zadtitu od diskriminacije u Bugarskoj i Ured pucke
pravobraniteljice u Hrvatskoj, imaju vaznu ulogu u
promicanju i zastiti prava Zrtava diskriminacije, iako se
njihov karakeer razlikuje: dok je u Bugarskoj tijelo za
ravnopravnost kvazi-sudsko tijelo ¢ije su odluke
obvezujuée, u Hrvatskoj je ono uglavnom tijelo za
promicanje i pruzanje pravne potpore s razli¢itim
nadleznostima. U Hrvatskoj su se sudionici fokus grupa za
pravne stru¢njake slozili da su nadleznosti pucke
pravobraniteljice ograni¢ene na sastavljanje popisa
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slucajeva krenja ljudskih prava i davanje preporuka te su
smatrali da bi ta institucija trebala biti proaktivnija u
pokretanju ili interveniranju u gradanskim sudskim
postupcima, osobito u strateskim parnicama.

U obje zemlje vedina se slucajeva diskriminacije Roma
ne prijavljuje. Romski sudionici fokus grupa naveli su kao
glavne prepreke nepovjerenje u drzavne institucije,
nedostatak znanja o dostupnim pravnim lijekovima i strah
od posljedica. Medutim, sudionici su se slozili da treba
prijavljivati slu¢ajeve diskriminacije te da su radionice,
javne platforme i drugi oblici obrazovnih aktivnosti
neophodne kako bi saznali viSe o diskriminaciji i vaznosti
prijavljivanja. Obuka pravnika, sudaca, tuZitelja, drzavnih
sluzbenika, zaposlenika lokalnih i regionalnih vlasti te
policijskih sluzbenika o antidiskriminacijskom
zakonodavstvu je klju¢na kako bi se osiguralo da oni sami
ne ¢ine diskriminaciju te da pruzaju podrsku Zrtvama
diskriminacije.

Tako su u obje zemlje uspostavljene razlicite strategije
za borbu protiv diskriminacije Roma i osiguranje njihove
socijalne uklju¢enosti, u Hrvatskoj razlicite institucije
odgovorne za njihovu provedbu ¢esto nisu koordinirane, a
prikupljanje podataka i praéenje provedbe je neadekvatno,
dok u Bugarskoj provedbu romske Strategije uglavnom
preuzimaju drzavne institucije i romski gradani u nju nisu
aktivno ukljuceni.
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Preporuke

Nacionalni i lokalni donositelji odluka u
Hrvatskoj:

— Vladin Ured za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina trebao bi bez daljnjeg odgadanja pripremiti
Nacionalni plan za uklju¢ivanje Roma za razdoblje
2021.-27. i Akcijski plan za razdoblje 2021.-22. koji bi
trebali biti u skladu s Prijedlogom Preporuka Vije¢a
EU o jednakosti, uklju¢ivanju i sudjelovanju Roma.

— Treba osnovati interdisciplinarne timove (policija,
centri za socijalnu skrb, Skole, zavodi za zaposljavanje,
regionalna i lokalna tijela vlasti, OCD-i i romski
aktivisti) za koordiniranje i planiranje razlicitih
aktivnosti koje bi poboljsale uvjete Zivota lokalnog
romskog stanovnistva.

— Trebalo bi osigurati predskolsko obrazovanje za
romsku djecu kako bi mogli nauditi hrvatski jezik te im
na taj nacin povedati $anse za uspjch u obrazovnom
sustavu.

— Romsku djecu ne treba smjestati u posebne skole ili
razrede bez prethodne temeljite procjene psihofizickih
sposobnosti.

— Treba osigurati financijske poticaje privatnim
poslodavcima za zaposljavanje Roma.

— Treba organizirati i financijski podrzati kulturne i
sportske aktivnosti koje uklju¢uju Rome i druge
zajednice; na taj nadin bi se pobolj$ao njihov suzivot i
razumijevanje.

— Trebalo bi provesti terensko istrazivanje o u¢incima
pandemije COVID-19 na Rome radi osmisljavanja
mjera kojima bi im se pruzila podrska.

— Treba organizirati stalnu obuku i jacanje kapaciteta
zaposlenika relevantnih javnih tijela u pogledu zakona i
postupaka protiv diskriminacije.

— Besplatna pravna pomo¢ trebala bi se financirati na
odgovarajudi nacin, uklju¢ujudi i postupke protiv
diskriminacije, kako bi se ponudila odgovaraju¢a
podrska Zrtvama diskriminacije.

Nacionalni i lokalni donositelji odluka u

Bugarskoj:

— Unmjesto da je fokus na ukljudivanju institucija,
potrebno je osigurati izravno sudjelovanje romskih
gradana u Nacionalnoj strategiji Republike Bugarske za
ukljuéivanje i sudjelovanje Roma (2021.-30.).
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— Trebalo bi kontinuirano pratiti provedbu Nacionalne
strategije Republike Bugarske za ukljudivanje i
sudjelovanje Roma (2021.-30.), a tijekom provedbe
prikupljati podatke kako bi se utvrdilo jesu li ispunjeni
prvotni ciljevi.

— Treba uspostaviti i promicati odrziv sustav za praéenje
i sprjecavanje diskriminacije u ostvarivanju prava na
rad kroz certificiranje poslodavaca uz postivanje nacela
nediskriminacije i jednakosti te promicati zaposljavanje
Roma.

— Trebalo bi provesti kampanje podizanja svijesti o
diskriminaciji Roma i borbi protiv nje.

— Treba osnovati interdisciplinarne timove (policija,
centri za socijalnu skrb, skole, zavodi za zaposljavanje,
regionalna i lokalna tijela vlasti, OCD-i i romski
aketivisti) za koordiniranje i planiranje razli¢itih
aktivnosti koje bi poboljsale uvjete Zivota lokalnog
romskog stanovnistva.

— Treba osigurati financijske poticaje privatnim
poslodavcima za zaposljavanje Roma.

— Treba organizirati i financijski podrzati kulturne i
sportske aktivnosti koje uklju¢uju Rome i druge
zajednice; na taj nadin bi se poboljsao njihov suzivot.

— Trebalo bi provesti terensko istraZivanje o u¢incima
pandemije COVID-19 na Rome radi osmisljavanja
mjera kojima bi im se pruzila podrska.

— Treba organizirati stalnu obuku i ja¢anje kapaciteta
zaposlenika relevantnih javnih tjela u pogledu zakona i
postupaka protiv diskriminacije.

Donositelji odluka u EU-u

— EU bi trebala strogo nadzirati i ocjenjivati provedbu
novog strateskog okvira EU-a za jednakost,
ukljuéivanje i sudjelovanje Roma na nacionalnoj
razini.

— EU bi trebala osigurati financiranje projekata za borbu
protiv diskriminacije Roma. Provedbu takvih projekata
treba stalno pratiti, a ishode vrednovati.

— EU bi trebala podrzati i ojacati organizacije civilnog
drustva koje rade s romskom zajednicom i pruzaju im
besplatnu pravnu pomoé.
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Romski aktivisti i romski OCD-i

Potrebno je jacanje kapaciteta u pogledu zakona o
zabrani diskriminacije i dostupnih pravnih lijekova
kako bi OCD-i i aktivisti mogli pruziti podrsku
romskim zrtvama diskriminacije.

Trebale bi se provesti informativne kampanje
usmjerene prema marginaliziranim skupinama unutar
romske zajednice, ukljucujuéi zene, starije osobe, osobe
s invaliditetom i LGBTQ+ osobe, kako bi se osiguralo
da su i one svjesne svojih prava i sredstava koja im stoje
na raspolaganju kada dozive diskriminaciju.

Romski aketivisti trebali bi ojacati i izgraditi kapacitete
lokalne romske zajednice kako bi se mogli aktivno
zalagati za svoja prava i boriti se protiv diskriminacije.
OCD-i bi trebali promicati medukulturni dijalog
izmedu Roma i drugih zajednica.

U romskoj zajednici treba provesti kampanje kojima se
potice ¢lanove na sudjelovanje u predstoje¢em popisu
stanovnistva te da se izjasne kao Romi; to bi
donositeljima odluka pruzilo statisticku osnovicu
potrebnu za osmisljavanje politika koje se odnosi na
Rome. Na taj nadin bi se pomoglo romskoj zajednici
ocuvati vlastiti identitet, kulturu i tradiciju.

Pravni strucnjaci

Trebalo bi poticati odvjetnike da se specijaliziraju za
antidiskriminacijsko pravo kako bi mogli pruziti
pravinu pomo¢ i podr$ku romskim Zrtvama
diskriminacije.

Treba poboljsati kapacitete i znanje pravnika o
zakonodavstvu o suzbijanju diskriminacije, dostupnim
pravnim lijekovima, postupcima i sudskoj praksi.
Pravni stru¢njaci koji rade na podrudju suzbijanja
diskriminacije trebali bi sudjelovati u podizanju svijesti
Roma o njihovim pravima i dostupnim pravnim
lijekovima kada se dogode sluc¢ajevi diskriminacije.
Pravni stru¢njaci bi se trebali obratiti romskim
zajednicama i izgraditi odnos s ¢lanovima zajednice
koji se temelji na povjerenju.

Klju¢na je redovita razmjena informacija medu
pravnim stru¢njacima koji rade na podruéju suzbijanja
diskriminacije.
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Mediji

Mediji bi trebali izbjegavati Sirenje bilo kakvih
negativnih stereotipa i govora mrznje prema Romima
te bi ih trebali prikazati na pozitivan nadin.

Govor mrznje koji promi¢u mediji treba nadzirati te ga
nadlezna tijela trebaju kazniti.

Sludajevi diskriminacije i odluke tijela za jednakost
trebaju se objavljivati radi podizanja svijesti javnosti.
Mediji bi trebali promicati romsku kulturu i
ukljuéivati romske novinare u svoj rad.

Novinari i urednici trebali bi biti obuceni o tome kako
izvjeStavati o slucajevima diskriminacije radi
promicanja socijalne pravde.
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Prilog

Fokus grupe odrzane u Bugarskoj i Hrvatskoj za razlicite
ciljne skupine razvrstane prema spolu.

Bugarska

Clanovi romske zajednice — dvije fokus grupe, uzivo:

e 9. travnja 2021., Veliko Trnovo, 6 sudionika
(5 muskaraca i 1 zena)

e 22.ozujka 2021., Stambolovo, 14 sudionika
(9 Zena i 6 muskaraca)

Rombkinje — dvije fokus grupe, uzivo:

e 8. ozujka 2021., Sumen, 10 sudionika
e 12. travnja 2021., Veliko Trnovo, 7 sudionika

Romski aktivisti — jedna fokus grupa: 8 sudionika
(6 Zena i 2 muskarca), Strajica.
Odyjetnici, pravnici — dvije fokus grupe, online:

e 22.travnja 2021., 8 sudionika (6 Zena i 2 muskarca)
bez iskustva na podrudju zakonodavstva o suzbijanju
diskriminacije

* 29. travnja 2021., 6 sudionika (3 Zene i 3 muskarca)
s iskustvom na podrudju zakonodavstva o suzbijanju
diskriminacije

Osoblje OCD-a — jedna fokus grupa, online, 20. svibnja
2021., 6 sudionika (5 Zena i 1 muskarac)

Ukupno je 65 osoba (46 Zena i 19 muskaraca)
sudjelovalo u 8 fokus grupa.
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Hrvatska

Clanovi romske zajednice — tri fokus grupe, uZivo:

* 29. travnja 2021., Slavonski Brod, 7 sudionika
(4 muskaraca i 3 zene)

* 29. travnja 2021., Belis¢e, 17 sudionika
(10 zena i 7 muskaraca)

* 4. svibnja 2021., Beli Manastir, 6 sudionika
(6 muskaraca)

Rombkinje — dvije fokus grupe:

*  26. travnja 2020., Slavonski Brod, 7 sudionika
* 4. svibnja 2021., Beli Manastir, 6 sudionika

Romski aktivistildjelatnici OCD-a — jedna fokus grupa,
online, 26. travnja 2021.: 6 sudionika (4 muskarca i 2 Zene)
Odyjetnici, pravnici — dvije fokus grupe, online:

e 23. travnja 2021., 6 sudionika (4 Zene i 2 muskarca)
bez iskustva na podrudju zakonodavstva o suzbijanju
diskriminacije

e 27.travnja 2021., 6 sudionika (5 Zena i 1 muskarac)
s iskustvom na podrudju zakonodavstva o suzbijanju
diskriminacije

Ukupno je 61 osoba (37 Zena i 24 muskaraca)
sudjelovala u 8 fokus grupa.
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Puni naziv dvogodisnjeg projekta je ,,Ravnopravnost Roma
kroz pobolj$an pravni pristup®; poc¢eo je u veljaci 2021. g.
Financiran je iz Programa o pravima, jednakosti i gradanstvu
Europske unije (2014-20). Vise informacija o projektu moze
se pronaci na: https://minorityrights.org/what-we-do/erela/.
Vise informacija o organizaciji moze se pronaci na:
https://minorityrights.org/.

Vise informacija o organizaciji moze se pronaci na:
http://ipc.com.hr/en_UK.

Vise informacija o organizaciji moze se pronaci na:
http://amalipe.com/index.php?nav=About&lang=2.

U obje su zemlje bile organizirane fokus grupe za pripadnike
romske zajednice, Romkinje, pravnike (jedna za stru¢njake
koji rade na podrucju borbe protiv diskriminacije i jedna za
ostale pravnike), romske aktiviste i OCD-e koji rade s
romskim zajednicama.

Datum, mjesto i broj sudionika svake fokus grupe moze se
pronaci u Prilogu.

Vidjeti: https://www.nsi.bg/census2011/NPDOCS/
Census2011final.pdf (na bugarskom).
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Diskriminacija Roma u Hrvatskoj i Bugarskoj: komparativno izvjeSce

Ovo komparativno izvjeSée sazima i analizira nalaze dviju
studija koje su provele dvije partnerske organizacije:
Informativno pravni centar u Hrvatskoj i Centar za
meduetnicki dijalog i toleranciju Amalipe u Bugarskoj. Cilj
istrazivanja bio je mapirati razli¢ita podrucja diskriminacije
Roma te identificirati prepreke s kojima se susrecu.
Rezultati provedenog istrazivanja temeljeni na fokus
grupama i svjedo¢anstvima iz prve ruke ¢lanova zajednice
pokazali su da je za mnoge Rome u obje zemlje
diskriminacija i dalje svakodnevno prisutna u gotovo svim
podrucjima njihova Zivota, od posla i stanovanja do
obrazovanja i pristupa uslugama. Pandemija COVID-19
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takoder je imala nerazmjerno negativan u¢inak na romsku
zajednicu. Predmetna pitanja dodatno naglasava
nedostatak pristupa pravosudu koji je djelomi¢no rezultat
straha i nedostatka povjerenja brojnih Roma u pravosudni
sustav. Ova komparativna studija identificira neke od
kljuénih nalaza istrazivackih projekata i potvrduje da su
obrasci isklju¢enosti Roma vrlo sli¢ni u oba konteksta.
Pristup pravosudu moze se poboljSati za Rome samo ako
medunarodne organizacije, drzava, lokalna samouprava,
civilno drustvo i mediji suraduju s romskim zajednicama
na promicanju uklju€ivog i tolerantnog drustva u kojem
Romi imaju jednake zivotne Sanse kao i svi drugi.

Ovaj se informativni tekst objavljuje kao doprinos javnom razumijevanju.
Tekst u svim detaljima ne predstavija nuzno zajednicko glediste MRGE-a ili njegovih partnera.
Primjerci ove studije dostupni su na internetu na www.minorityrights.org
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